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EMOSE — EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, S.A.
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2019

BALANGO

ACTIVO

Calxa e equivalentes de caixa

Investi em filiais, i @ empreendimentos conjuntos

Activos financeiros disponiveis para venda

Empréstimos e contas a receber
Qutros depdsitas
Qutros empréstimos

Investimentos a deter até a maturidade

Edificios
De uso proprio

De rendimento

Quitros activos tangiveis e intangiveis

Provisges técnicas de resseguro cedido
Provisdo para prémios nao adquiridos
Provisdo matematica do ramo vida
Provisdo para sinistros.

Outros devedores por operagbes de seguros e outras operagdes
Contas a receber por outras operagdes de seguro directo
Contas a receber por outras operages de ressegura
Contas a receber por outras operagies

Activos por impostos
Aclivo por impostos comentes

Activo por impostos diferidos

Acréscimos e diferimentos
Outros elementos do activo

Total do activo

Para ser lido em conjunto com as notas explicativas as demonstragdes financeiras

(Valores expressos em Meticais)

31-Dez-2019 31-Dez-2018
Notas Valor Depreciagbes Valor Total
bruto e provisdes liquido

4.1 624 588 263 - 624 588 263 2155 096 145
4.2 5320000 5320000 - %
43 1850 106 687 - 1850 106 687 1464 815 892
44 1552 265 009 - 1552 265 009 2600000
23036 - 23036 23036

45 267 451 000 - 267 451 000 222 451000
48 046 336 074 1983 780 547 752 555 527 772 360 583
a7 51689 928 522 - 5199 928 522 4726721278
46 476 117 606 322 213907 153 903 699 175 169 447
43 281 517 540 - 281517 540 170 583 983
4.8 11239373 - 11239373 13 500 000
48 526000075 - 526 900 075 305 485 831
49 2433238118 714931322 1718 307 796 1 687 241 426
4.10 10713 052 - 10713 052 9022 219
411 699731813 221625 654 478 106 159 360 805 002
419 259 769 043 - 259 769 043 94 008 095
4.19 24 266 509 - 24 266 509 14 996 737
28785 597 - 28 765 587 14 483 850

4.12 221945 399 - 22 945 389 22553107
15221223715 1457 871 430 13 763 352 285 12211908 632

A Administragao j—




EMOSE — EMPRESA MOGCAMBICANA DE SEGUROS, S.A.
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2019

(Valores expressos em Meticais)

BALANCO
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO
PASSIVO
Provisges técnicas
Provisdo para prémios ndo adquiridos 415
Provisdo matematica do ramo vida 415
Proviséo para sinistros
Do ramo vida 415
Do ramo acidentes de trabalho & doengas profissionals 4.15
De outros rames 415
Provisdo para desvios de sinistralidade 415
Provisdo para riscos em curso 415
Outros passivos financeiros
Empréstimos bancarios 4.16
Qutros credores por operagdes de seguros e outras operagdes
Contas a pagar por operagdes de seguro directo 417
Cantas a pagar por operagdes de resseguro 417
Contas a pagar por outras operagdes 417
Passivos por impostes
Passivos por impostos correntes 4.19
Passivos por impostos diferidos 4.19
Qutros passivos correntes 418
Outros passivos
Qutras provisbes
Total do passivo
CAPITAL PROPRIO
Capital 413
Acgles proprias
Desconto de emissdo
Reservas de reavaliagdo
Por ajustamentos no justo valor de activos financeires
Por revalorizagZo de edificios de uso proprio
Outras reservas 414

Resultados transitados
Resultados do exercicio

Total do Capital Préprio
Total do Passivo e do Capital Propric

Para ser lido em conjunto com as notas expli

MO CAMBI

31-Dez-2019 31-Dez-2018

Valor Valor

liquido liquido
556 731 994 566 380 164
2115169513 1 566 900 000
104 010 450 80299122
667 011713 754 608 330
1223781 296 1017753 434
42 032 289 23810 147
51613608 953 507

189 022 893
636 725 600 428 020 280
268 324 397 259 198 327
272716 622 274139 373
197 794 860 258 417 611
2282378 044 2094 762 119
50723728 27970338
- 77318414
229528 082 34 839 531
8 887 565089 7 465 370 697
157 000 000 157 000 000
(3 256 740) (3 256 740)
(58 378 060) (58 378 060)
1047 907 312 940 024 966
413 952 908 427 260 665
237637441 2138 578 709
866 874 164 848 063 692
75313140 297 244702
4 875 787 196 4746 537 935
13 763 352 285 12 211 908 632
A Administragdo ’

ivas as

financeiras
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EMOSE - EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, SA

Demonstragdes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019
{Valores expressos em Meticals)

Conta de Ganhos e Perdas
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EMOSE - EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, SA

Demonstragiies Financeiras - 31 de Dezembro de 2019
(Valores expressos em Melicais)

Demonstracao do Rendimento Integral



EMOSE — EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, S.A.
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Valores expressos em Meticais)

DEMONSTRAGAO DO RENDIMENTO INTEGRAL Notas 2019 2018

Resultado liquido do exercicio 75313140 297 244702

Qutros ganhos / (perdas) reconhecidos directamente no capital proprio

Ganhos no justo valor de activos financeiros disponiveis para venda 43 158 650 510 264 759 266
Impostos diferidos por ganhos no justo valor de activos financeiros 419 ( 50768 163) (84 722 967)
Ganhos / (perda) na reavaliagao de edificios de uso proprio 46 8092 228 70 698 881

Impostos diferidos por ganhos na reavaliagdo de edificios de use proprio 419 ( 2589513) (25702 987)
Total do rendimento integral 188 698 202 522 276 896

A Administég'o -

-

Para ser lido em conjunto com as notas explicativas as demonstragdes financeiras



EMOSE — EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, SA

Demonstragdes Financeiras - 31 de Dezembro de 2018
(Valores expressos em Maticais)

Demonstracao de Variagdes do Capital
Proprio
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EMOSE - EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, SA

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019
(Valores expressos em Meticais)

Demonstracao de Fluxos de Caixa



EMOSE — EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, S.A.
DEMONSTRACGES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Valores expressos em Meticais)

DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA

Nota 2019 2018

Fluxos de caixa das actividades operacionais
Resultado antes de imposto 200 301 617 608 308 295
Ajustamentos ao resultado relativos a:

Variagdo nos activos operacionais (1100 806 301) 1540 659 299

Variagdo nos passivos operacionais 1038 482 948 (435479 578)
[tens ndo-monetarios incluidos no resultado antes de imposto

Ganho / (perda) no justo valor de propriedades de investimento 47 (463 644 615) (124 762 420)

Ganho / (perda) no justo valor de edificios de uso proprio 6 497 301 (14 538 700)

Perdas/(reversdes) de imparidade em devedores 49e411 168 969 904 204 316 001

Amortizagtes de activos tangiveis e intangiveis 4.6 56 831421 73 343 837
Aumento / (redugdo) de outras provisGes 194 688 551 17172 990

Impostos sobre o rendimento - (227 488 673)

Reforgo /(reverséo) de impostos diferidos 419 (124 988 477) (83574 920)
Caixa liquida gerada pelas actividades operacionais (23 667 651) 1557 956 133
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Aguisicao de acgdes 43 (228 238 958) -
Aumento / (redug&o) dos activos financeiros disponiveis para venda 43e4.19 (107 882 347) (84722 967)
Aquisicao / (reembolso) de investimentos a deter até & maturidade 4.5 (45000 000) (42 302 623)
(Aumento) / redugdo de depositos a prazo 44 (1549 665 009) -
Juros recebidos 4.21 196 775 455 -
Dividendos recebidos 421 138 784 399 -
Compral(alienagéo) de activos tangiveis e intangiveis 4.6 ( 37 947 480) (26 951 613)
Transferéncia de parte de excedente de revalorizagéo 18810 471 22873780
Caixa liquida gerada pelas actividades de investimento (1614 363 469) (131103 423)
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Reembolso de empreéstimos bancérios obtidos 417 (33720219) ( 764 627)
Empréstimos bancarios obtidos 417 222 743 812 -
Custos financeiros pagos em empréstimos bancarios (22050 714) -
Dividendos pagos (59 448 940) -
Caixa liguida gerada pelas actividades de financiamento 107 523 238 ( 764 627)
Aumento em caixa e equivalentes de caixa (1530 507 882) 1426 088 082
Caixa e equivalentes de caixa a 1 de Janeiro 41 2155096 145 729 008 063
Caixa e equivalentes de caixa a 31 de Dezembro 4.1 624 588 263 2155096 145

. oy

Para ser lido em conjunto com as notas explicativas 4s demonstragdes financeiras



EMOSE - EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, SA

Demonstrages Financeiras - 31 de Dezembro de 2018
(Valores expressos em Meticals)

Notas as Demonstragoes Financeiras
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EMOSE - EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, S.A.

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

(Val 0 em Me )

NOTAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

1. Informagdes gerais

A EMOSE - Empresa Mogambicana de Seguros, S.A., (adiante designada por EMOSE ou Companhia) foi constituida nos termos do
Decreto-Lei n° 3/77 de 13 de Janeiro, agora revogado pelo Diploma Ministerial n.° 30/99, de 21 de Abril, com um capital social de cento e
cinquenta mil Meticais, sendo, actualmente, de cento e cinquenta e sete milhdes de Meticais e resultou da integragdo das seguintes

seguradoras extintas:

o Companhia de Seguros Nauticus, S.A. - (Nauticus)
o Companhia de Seguros Lusitana, S.A. - (Lusitana)

. Companhia de Seguros Tranquilidade de Mogambique, S.A. - (Tranquilidade de Mogambique),

O balanco inicial da EMOSE, em 1 de Janeiro de 1977, resultou do somatério dos Activos e Passivos das trés companhias integradas de

acordo com os balangos preparados em referéncia a 31 de Dezembro de 1976.

A EMOSE assumiu todos os direitos e obrigacées das companhias nela integrada.

A Companhia dedica-se ao exercicio da actividade de seguros e resseguros para todos os ramos, para 0s quais obteve as devidas

autorizagdes por parte da Inspecgéo Geral de Seguros, actual Instituto de Superviséo de Seguros de Mogambique.

A Companhia tem a sua sede social na Av. 25 de Setembro, n.° 1383 — Caixa postal n.° 696 — 1165, na cidade de Maputo.

2. Bases de preparagao e Politicas contabilisticas significativas

2.1 Base de preparagéao

As presentes demonstragdes financeiras, que se reportam ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019, foram preparadas em
conformidade com o Diploma Ministerial n.° 222/2010, de 17 de Dezembro, e ainda de acordo com disposicdes emanadas pelo Instituto de

Supervisdo de Seguros de Mogambique (ISSM) relativas a contabilizagdo das operagdes das empresas de seguros em Mogambique.

2.2 Base de mensuragio
As demonstragdes financeiras foram preparadas com base nos principios da continuidade e do custo histérico, excepto para as situagdes

especificamente identificadas.

As presentes demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo da Companhia em 20 de Margo de 2020 e em

Assembleia Geral de Accionistas no dia 19 de Junho de 2020.
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EMOSE - EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, S.A.

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

(Val X0 em

Moti )

2.3 Moeda funcional e de apresentagao
A moeda funcional e de apresentagéo da empresa é o Metical. Todos os montantes apresentados nestas demonstragdes financeiras foram

arredondados para a unidade do Metical mais proxima.

2.4 Politicas contabilisticas significativas

(a) Transacg6es em moeda estrangeira

As transacgdes em moeda estrangeira s&o convertidas a taxa de cdmbio em vigor na data da transacgéo.

Os activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para Meticais a taxa de cdmbio em vigor na data de

relato. As diferengas cambiais resultantes desta conversdo sdo reconhecidas em ganhos e perdas.
Os activos e passivos ndo monetarios ao custo historico, expressos em moeda estrangeira, sdo convertidos para a moeda funcional a taxa
de cambio da data da transacgéo. Os activos e passivos ndo monetarios ao justo valor, expressos em moeda estrangeira, séo convertidos

para Meticais a taxa de cambio da data em que o justo valor foi determinado.

A tabela a seguir apresenta as principais taxas de cdmbio aplicadas durante o periodo:

31-Dez-2019 31-Dez-2018
Compra Venda Compra Venda
Dolar Norte- Americano (USD) 60,90 62,12 60,80 62,02
Rand Sul Africano (ZAR) 4,29 4,38 421 4,29
Euro (EUR) 68,20 69,56 69,50 70,89

(b) Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

Filiais s@o todas as entidades sobre as quais a EMOSE tem o poder de decidir sobre as politicas financeiras ou operacionais, a que
normalmente esta associado o controlo, directo ou indirecto, de mais de metade dos direitos de voto. A existéncia e o efeito de direitos de
voto potenciais, que sejam correntemente exerciveis ou convertiveis, sdo considerados na avaliagdo do controlo que a subsidiaria detém

sobre uma entidade.

As associadas sdo entidades sobre as quais a Companhia detém entre 20% e 49% dos direitos de voto, ou sobre as quais tenha influéncia

significativa, mas que ndo possa exercer o seu controlo.
Os Investimentos em filiais e associadas s&o apresentados pelo valor resultante da aplicagdo do método da equivaléncia patrimonial onde,
segundo este método, as demonstragdes financeiras incluem a quota-parte da Companhia no total de ganhos e perdas reconhecidos

desde a data em que o controlo ou a influéncia significativa comega até & data em que efectivamente termina.

Os dividendos atribuidos pelas subsidiarias e associadas s&o considerados redugdes do investimento detido.
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Caso o custo de aquisi¢@o exceda o justo valor da parcela da EMOSE nos activos identificaveis adquiridos, o referido excesso € registado
como ‘goodwill’, o qual, deduzido de perdas acumuladas de imparidade, esta considerado no valor inscrito como investimento da
Companhia em filiais € associadas. Se o custo de aquisi¢ao for inferior ao justo valor dos activos liquidos da filial ou associada adquirida, a

diferenca é reconhecida directamente nos ganhos e perdas do periodo.

Quando a quota-parte das perdas de uma filial ou associada excede o investimento na subsididria ou associada, a empresa reconhece
perdas adicionais no futuro, se a empresa tiver incorrido em obrigagdes ou tenha efectuado pagamentos em beneficio da filial ou

associada.
(c) Activos financeiros
A classificacdo dos activos financeiros no seu reconhecimento inicial depende do objectivo para o qual o instrumento foi adquirido bem

como das suas caracteristicas, considerando as seguintes categorias aplicaveis 8 Companhia:

Activos financeiros disponiveis para venda

Os activos financeiros disponiveis para venda s&o activos financeiros ndo derivados detidos com a intencdo em manter por tempo

indeterminado ou séo designados para venda no momento do seu reconhecimento inicial.

Investimentos a deter até a maturidade

Considera-se investimentos a deter até a maturidade a categoria de activos financeiros néo derivados com pagamentos fixos e

determinaveis e maturidades fixadas, tendo a Companhia a intengéo de deter os mesmos até a maturidade.

Empréstimos e contas a receber

Classifica-se como empréstimos e contas a receber os activos financeiros ndo derivados com pagamentos fixos ou determinaveis que ndo

estdo cotados num mercado activo.

Os activos financeiros sdo reconhecidos na data de contratagdo pelo respectivo justo valor acrescido de custos de transacgdo
directamente atribuiveis, excepto para activos e passivos ao justo valor através de ganhos e perdas em que os custos de transacgéo séo

imediatamente reconhecidos em ganhos e perdas.

O justo valor é determinado com base em pregos de um mercado activo ou em métodos de avaliagdo no caso de inexisténcia de tal

mercado activo. Um mercado é considerado activo se ocorrerem transacgdes de forma regular.

A EMOSE avalia, em cada data de relato, se existe evidéncia objectiva de que um activo financeiro ou grupo de activos financeiros esta
em imparidade. Considera-se que um activo financeiro esta em imparidade se, e apenas se, existir evidéncia objectiva de perda de valor
em resultado de um ou mais acontecimentos que tenham ocorrido apds o reconhecimento inicial do activo e desde que tais
acontecimentos tenham um impacto sobre os fluxos de caixa futuros estimados dos activos financeiros. A evidéncia de imparidade pode
incluir indicagdes de que o devedor ou um grupo de devedores esta em dificuldades financeiras, incumprimento ou mora na liquidagao de
capital ou juros, a probabilidade de entrarem em faléncia ou em reorganizagdo financeira e sempre que esteja disponivel informagéo que

indica um decréscimo de valor dos fluxos de caixa futuros.



o

eomoe

EMOSE - EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, S.A.

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

(Val 0 em Me )

Reconhecimento inicial, mensuragao e desreconhecimento
Os activos financeiros s&o inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de transacgao, a excepgéo da categoria dos

activos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, sendo os custos de transacgdo reconhecidos em ganhos e perdas.

O desreconhecimento dos activos financeiros ocorre quando os direitos contratuais do activo financeiro expiram, quando a Companhia
tenha procedido a transferéncia substancial de todos os riscos e beneficios associados & sua detengéo ou, ndo obstante retenha parte,
mas ndo substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua detengdo, a EMOSE tenha transferido o controlo sobre esses

activos.

Mensuragéo subsequente

Os activos financeiros disponiveis para venda séo valorizados ao justo valor, sendo as variagdes reconhecidas em capital préprio até ao
momento da anulagdo do reconhecimento, ou seja identificada uma perda por imparidade, momento em que o valor acumulado dos

ganhos e perdas potenciais registado em capital proprio é transferido para ganhos e perdas.

Para os activos financeiros em que ndo seja possivel mensurar com fiabilidade o justo valor, os mesmos séo reconhecidos ao custo de

aquisicao, sendo qualquer perda por imparidade registada por contrapartida de ganhos e perdas.

Os empréstimos concedidos e contas a receber, sdo posteriormente mensurados ao custo amortizado, com base no método da taxa de

juro efectiva.

Os investimentos detidos até a maturidade sdo mensurados ao custo amortizado, com base no método da taxa efectiva e sdo deduzidos

de perdas de imparidade.

(d) Imparidade de activos financeiros

A EMOSE avalia em cada data de relato a existéncia de evidéncia objectiva de imparidade.

Activos financeiros registados ao custo amortizado

Se existir evidéncia objectiva de que foi suportada uma perda por imparidade em empréstimos concedidos e contas a receber ou
investimentos detidos até a maturidade registados pelo custo amortizado, a quantia da perda é mensurada como a diferenga entre a
quantia registada do activo e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados descontados a taxa de juro efectiva original do activo
financeiro. A quantia registada do activo deve ser reduzida através do uso de uma conta de redugéo do activo. A quantia da perda deve

ser reconhecida em ganhos e perdas.

Se, num periodo subsequente, a quantia da perda por imparidade diminui e a diminuigdo pode ser relacionada objectivamente com um
acontecimento que ocorra apos o reconhecimento da imparidade, a perda por imparidade anteriormente reconhecida deve ser revertida
ajustando a conta de redugéo do activo. A reversdo ndo deve resultar numa quantia registada do activo financeiro que exceda a quantia
que poderia ter sido determinada pelo custo amortizado, caso a imparidade néo tivesse sido reconhecida a data em que a imparidade foi

revertida. A quantia da reversdo deve ser reconhecida em ganhos e perdas.
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Activos financeiros registados pelo custo
Se existir evidéncia objectiva de que foi suportada uma perda por imparidade num instrumento de capital préprio ndo cotado que néo esta

registado pelo justo valor porque o seu justo valor ndo pode ser mensurado com fiabilidade, ou num activo derivado que esta ligado a, e
que deve ser liquidado pela entrega de, um tal instrumento de capital proprio ndo cotado, a quantia da perda por imparidade € mensurada
pela diferenga entre a quantia registada do activo financeiro e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados descontados a taxa

de retorno de mercado corrente para um activo financeiro semelhante. Estas perdas por imparidade ndo devem ser revertidas.

Activos financeiros disponiveis para venda

Quando existe evidéncia de imparidade nos activos financeiros disponiveis para venda, a perda potencial acumulada no capital préprio,
correspondente a diferenga entre o custo de aquisi¢do e o justo valor actual, deduzida de qualquer perda por imparidade no activo

anteriormente reconhecida em ganhos e perdas, é transferida para ganhos e perdas.

(e) Compensagao de instrumentos financeiros

Activos e passivos financeiros séo apresentados no balango pelo seu valor liquido quando existe a possibilidade legal de compensar os
montantes ja reconhecidos e exista a intengdo de os liquidar pelo seu valor liquido ou realizar o activo e liquidar o passivo

simultaneamente.

(f Passivos financeiros - reconhecimento inicial e mensuragao

Empréstimos obtidos e contas a pagar

A EMOSE classifica os passivos financeiros nesta categoria.
Reconhecimento inicial, mensuragéo e desreconhecimento
Um instrumento ¢ classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigagao contratual da sua liquidagdo ser efectuada mediante

a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro, independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros sao inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de transacgéo, a excepgao da categoria

dos passivos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, sendo os custos de transacgdo reconhecidos em ganhos e perdas.
O desreconhecimento do passivo financeiro ocorre quando as obrigagdes contratuais do passivo financeiro expiram.
Quando um passivo financeiro é substituido por outro do mesmo credor, em condigdes substancialmente diferentes, ou os termos do

passivo existente sdo substancialmente diferentes, essa troca ou alteragéo é tratada como uma anulag&o do reconhecimento do passivo

original e é reconhecido um novo passivo, sendo a diferenga dos valores registada em ganhos e perdas.
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Mensuragdo subsequente
Apds o reconhecimento inicial, os passivos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas séo reconhecidos ao justo valor, sendo

as suas variagdes reconhecidas em ganhos e perdas.

Os empréstimos e contas a pagar, apds o reconhecimento inicial sdo mensurados ao custo amortizado, através do método da taxa de juro
efectiva. Ganhos e perdas s&o reconhecidos na conta de ganhos e perdas aquando da anulagéo do reconhecimento se encontra em

imparidade, assim como decorrentes de aplicagdo do método do juro efectivo.

(9) Resseguro

No decurso da sua actividade a EMOSE cede risco para todos os ramos de seguro em que desenvolve a sua actividade. Os valores a
receber ou a pagar relacionados com a actividade de resseguro, incluem saldos a receber ou a pagar com resseguradoras, de acordo com

as disposigdes contratuais previamente definidas nos respectivos tratados de resseguro.

(h) Instrumentos de capital

Um instrumento é classificado como instrumento de capital proprio quando ndo existe uma obrigagdo contratual da sua liquidagao ser
efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro, independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse

residual nos activos de uma entidade ap6s a dedugéo de todos 0s seus passivos.

(i) Valores a receber por operagdes de seguro

Os valores a receber por operagdes de seguro séo reconhecidos quando devidos @ Companhia, sendo mensurados pelo seu justo valor.
Apds o reconhecimento inicial, os valores a receber por operagdes de seguro sdo mensurados ao custo amortizado, de acordo com o
método da taxa efectiva. Sempre que se registem indicios de que um activo por valores a receber por operagdes de seguro possa estar

em imparidade, ¢é avaliada a sua recuperabilidade e reconhecida em ganhos e perdas qualquer perda estimada.

Os critérios de desreconhecimento descritos para os activos financeiros sdo aplicaveis no desreconhecimento de valores a receber por

operagdes de seguro.

(i) Caixa e equivalentes de caixa

Na preparagdo da demonstragéo de fluxos de caixa a Companhia considerou como caixa e equivalentes de caixa os valores registados no
balango com maturidade inferior a trés meses, a contar da data de relato, onde se incluem o caixa e as disponibilidades em instituicdes de

crédito.

(k) Activos néo correntes detidos para venda

Activos néo correntes séo classificados como detidos para venda quando o seu valor de balango for recuperado principalmente através de

uma transacgao de venda (incluindo os adquiridos exclusivamente com o objectivo da sua venda) e a venda for altamente provavel.

11
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Imediatamente antes da classificagdo inicial do activo como detido para venda, a mensuragao dos activos néo correntes é efectuada de
acordo com as NIRF aplicaveis. Subsequentemente, estes activos para alienagdo sdo mensurados ao menor valor entre o valor de

reconhecimento inicial e o justo valor deduzido dos custos de venda.

()] Provisdes nao técnicas

A Companhia constitui provisdes quando tem uma obrigagéo presente (legal ou construtiva) resultante de eventos passados relativamente

a qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos financeiros, e esta possa ser determinada com fiabilidade.

O montante da provis&o corresponde a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade na data do balango.

(m)  Activos tangiveis

Os activos tangiveis utilizados pela EMOSE no decurso da sua actividade, com excepgéo dos edificios de uso proprio que sdo registados
pelo modelo da revalorizagdo (ver nota 2.5), s&@o registados ao custo de aquisicdo, deduzido de depreciagdes e perdas por imparidade

acumuladas.

A classificagdo dos iméveis detidos pela Companhia entre Edificios de uso proprio ou Edificios de rendimento segue os critérios previstos
na NIC 16 e na NIC 40, respectivamente, sendo classificados como Edificios de uso proprio os iméveis que fagam parte da actividade

operacional da empresa, sendo os restantes classificados como Edificios de rendimento.

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como um activo separado, apenas se for provavel que deles resultardo beneficios econémicos

futuros para a Companhia.

As despesas de manutencéo e reparacdo e outras despesas associadas ao seu uso sao reconhecidas nos resultados do periodo em que

foram incorridas.

A depreciagdo dos activos tangiveis é calculada numa base sistematica ao longo da vida 0til estimada do bem, a qual corresponde ao

periodo em que se espera que o activo esteja disponivel para uso, utilizando-se, assim, as seguintes vidas Uteis:

= Maquinas e ferramentas: entre 6 e 10 anos

= Instalagdes interiores: entre 4 e 10 anos;

= Equipamento administrativo: entre 4 e 10 anos
=  Equipamento de transporte: entre 4 e 5 anos

= Equipamento informético: 4 e 10 anos

= Construgdes: entre 44 e 80 anos

As vidas Uteis apresentadas na tabela acima, resultam da alteragdo das taxas de depreciag&o introduzidas pelo Decreto 72/2013 de 23 de

Dezembro relativas ao novo regime de amortizagdes, com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2014.

12
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Um item do activo tangivel deixa de ser reconhecido aquando da sua alienagéo ou quando néo se esperam beneficios econdmicos futuros
decorrentes da sua utilizacdo ou alienagdo. Qualquer ganho ou perda decorrente da anulagdo do reconhecimento do activo (calculado
como a diferenga entre o rendimento da venda e a quantia escriturada do activo) é reconhecido em ganhos e perdas no periodo da sua
anulagédo do reconhecimento.

A EMOSE efectua regularmente a analise de adequagdo da vida Util estimada dos seus activos tangiveis. As alteragdes na vida Util
esperada dos activos sdo registadas através da alteragdo do periodo ou método de depreciagéo, conforme apropriado, sendo tratadas

como alteragdes em estimativas contabilisticas.

Periodicamente, sdo realizadas analises no sentido de identificar evidéncias de imparidade em outros activos tangiveis. Sempre que o
valor liquido contabilistico dos activos tangiveis exceda o seu valor recuperavel (maior de entre o valor de uso e o justo valor), é

reconhecida uma perda por imparidade com reflexo na conta de ganhos e perdas.

(n) Propriedades de investimento

A Companhia classifica como propriedades de investimento os iméveis detidos para arrendamento ou para valorizagdo do capital ou
ambos. As propriedades de investimento s&o reconhecidas inicialmente ao custo de aquisi¢éo, incluindo os custos de transacgéo
directamente relacionados, e subsequentemente ao seu justo valor (ver nota 2.5), com base em avaliagdes obtidas de peritos
independentes. Variagdes de justo valor determinadas a cada data de balango s&o reconhecidas em ganhos e perdas. As propriedades de

investimento ndo sdo amortizadas.

Dispéndios subsequentes relacionados sao capitalizados quando for provavel que a Companhia venha a obter beneficios econdmicos

futuros em excesso do nivel de desempenho inicialmente estimado.

(0) Activos intangiveis

Os activos intangiveis da EMOSE sao registados ao custo de aquisi¢ao, deduzido de amortizagdes e perdas por imparidade acumuladas.
A EMOSE procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor contabilistico excede o valor
recuperavel, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida em ganhos e perdas. O valor recuperavel é determinado como o mais elevado
entre 0 seu prego de venda liquido e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa futuros
estimados que se esperam vir a obter do uso continuado do activo e da sua alienagdo no fim da sua vida util.

A depreciagéo dos activos intangiveis é calculada numa base sistematica ao longo da vida util estimada do bem, a qual corresponde ao
periodo em que se espera que o activo esteja disponivel para uso. Considerou-se como vida Util estimada para os activos intangiveis um

periodo entre 4 e 5 anos, ao abrigo do Decreto 72/2013 de 23 de Dezembro.

(p) Imparidade de Activos néo financeiros
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A Companhia avalia, a cada data de relato, ou com maior frequéncia caso tenha ocorrido alteragdes que indiquem que um determinado
activo possa estar em imparidade, se existem indicagdes de que um activo ndo financeiro se possa encontrar em imparidade. Se tal
indicagdo existir, a EMOSE estima a respectiva quantia recuperavel e, caso esta se apresente inferior a quantia escriturada, o activo
encontra-se em imparidade e é reduzido para a sua quantia recuperavel.

A cada data de relato, a Companhia reavalia se existe qualquer indicagdo de que uma perda por imparidade anteriormente reconhecida
possa ja ndo existir ou possa ter reduzido. Caso exista tal indicagéo, é estimada a quantia recuperavel do activo e s&o revertidas as perdas
por imparidade previamente reconhecidas, apenas se tiverem ocorrido alteragbes nas estimativas usadas para estimar a quantia

recuperavel desde o reconhecimento da perda.

Para os investimentos em instrumentos de capital proprio ndo cotados, o justo valor devera ser determinado recorrendo a modelos de

avaliagao a partir de dados observaveis no mercado, caso contrario deverdo permanecer ao custo.

(9) Locagdes

A determinagdo de se um contrato € ou contém uma locagéo é baseada na substancia do contrato, atentando a determinagéo de qual a

entidade que retém substancialmente os riscos e vantagens inerentes a propriedade do bem locado.

Nas locagdes financeiras, as quais transferem substancialmente para o locatario todos os riscos e vantagens decorrentes da detengdo do
activo em causa, o custo do activo ¢ registado como um activo tangivel e a correspondente responsabilidade é registada no passivo. A
depreciacdo do activo é calculada conforme descrito na nota 2 (m) e registada como gasto na Conta de Ganhos e Perdas dentro do

periodo a que respeitam.

As rendas sdo constituidas pelo encargo financeiro e pela amortizagao financeira do capital (tal como inicialmente reconhecido como
passivo). Os encargos financeiros sao suportados aos exercicios a que se referem.

Nas locagdes operacionais, as rendas sdo reconhecidas como gasto numa base linear durante o periodo da locagao.

(r) Beneficios dos empregados

Beneficios de curto prazo

Os beneficios de curto prazo sdo mensurados numa base ndo descontada e imputados a ganhos e perdas na medida em que o servigo é

prestado.
E reconhecido um passivo para o montante esperado de bénus ou distribuicdo de resultados se a EMOSE tem uma obrigagéo legal ou

construtiva em pagar esse valor resultante de um acontecimento passado de um servigo prestado por um empregado e se a obrigacéo

puder ser mensurada com fiabilidade.
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Beneficios de pds-emprego

A EMOSE tem duas apolices de seguro de vida — grupo, subscritas na prépria Companhia, para fazer face aos compromissos de reforma
dos trabalhadores das extintas Companhias de Seguros Nalticus e Lusitana e dos trabalhadores admitidos apos a constituicdo da
Companhia. Estes compromissos de reforma encontram-se materializados num plano de beneficios definidos, estabelecido aquando da

integracéo e extingéo destas companhias de seguros.

Um plano de beneficios definido é um plano de beneficios pos-emprego em que a EMOSE assumiu uma obrigag&o legal ou construtiva de
proporcionar aos seus actuais e ex-trabalhadores os beneficios acordados, ndo dependendo assim das contribui¢des efectuadas pelos

trabalhadores durante o periodo que estiveram activos.

O valor liquido das responsabilidades da EMOSE relativamente aos planos de beneficios definidos é calculado de acordo com a estimativa
do valor dos beneficios econémicos futuros que cada empregado deve receber em troca pelo seu servico no periodo corrente e em
periodos passados. O beneficio é descontado de forma a determinar o seu valor actual. A taxa de desconto utilizada neste célculo é
determinada com base nas taxas de mercado a data de reporte . O calculo das responsabilidades é feito anualmente por um actuério

independente aquando da avaliagdo das provisdes matematicas da Companhia em referéncia a data de balango.

(s) Impostos sobre o rendimento

Impostos correntes
O imposto corrente, activo ou passivo, é estimado com base no valor esperado a recuperar ou a pagar as autoridades fiscais. A taxa legal

de imposto usada para calcular aquele montante é a que se encontra em vigor & data de relato.
O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio econdmico, o qual difere do resultado contabilistico devido a

ajustamentos a matéria colectavel resultantes de gastos ou rendimentos ndo relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serdo

considerados noutros periodos contabilisticos, em conformidade com a legislagéo fiscal vigente.

Impostos diferidos
Os impostos diferidos activos e passivos correspondem ao valor do imposto a recuperar e a pagar em periodos futuros resultante de

diferengas temporarias entre o valor de um activo ou passivo no balango e a sua base de tributagéo.

Os prejuizos fiscais reportaveis assim como os beneficios fiscais dao também origem a impostos diferidos activos.

Os impostos diferidos activos s&@o reconhecidos até ao montante em que seja provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros contra os

quais possam ser deduzidos os impostos diferidos activos.

Os impostos diferidos s&o calculados com base nas taxas fiscais decretadas para o periodo em que se prevé que seja realizado o

respectivo activo ou passivo.
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Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) séo reflectidos nos resultados do exercicio econémico, excepto nos casos em que
as transacgdes que os originaram tenham sido reflectidas noutras rubricas de capitais proprios. Nestas situagdes, o correspondente

imposto ¢ igualmente reflectido por contrapartida de capital proprio, ndo afectando o resultado do exercicio.

() Contratos de seguro

A Companhia emite contratos que incluem risco de seguro. Um contrato em que a Companhia aceita um risco de seguro significativo de
outra parte, aceitando compensar o segurado no caso de um acontecimento futuro incerto especifico que possa afectar adversamente o

segurado é classificado como um contrato de seguro. Os contratos de seguro sé@o mensurados de acordo com os seguintes principios:

Reconhecimento de ganhos e perdas

Os ganhos e perdas decorrentes de contratos de seguro s@o reconhecidos ao longo do exercicio a que respeitam, independentemente da

data do seu pagamento ou recebimento.

Prémios
Os prémios brutos emitidos de seguro directo, co-seguro, de resseguro aceite e de resseguro cedido séo registados respectivamente

como proveitos e custos, no periodo a que respeitam, independentemente do momento do seu recebimento ou pagamento.

Tal como referido para os ganhos decorrentes de contratos de seguro, as comissdes de administragdo cobradas aos tomadores de seguro

s&o reconhecidas como ganho quando incorridas, independentemente do momento do seu recebimento.

Provisdo para prémios ndo adquiridos

A Provisdo para prémios n&o adquiridos é baseada na avaliagdo dos prémios emitidos até ao final do periodo de doze meses findo a data
do relato, mas com vigéncia ap6s essa data. Esta provisdo tem como objectivo imputar aos exercicios seguintes, relativamente a cada um
dos contratos de seguro em vigor, os ganhos e perdas correspondentes ao periodo de vigéncia do contrato, através da aplicagdo do
método pro-rata temporis para o seguro directo e do método da percentagem global para o resseguro aceite e cedido. A Provis&o para

prémios ndo adquiridos é reconhecida no Balango deduzida dos Custos de aquisi¢éo diferidos.

Custos de aquisicao
Os custos de aquisicdo que estdo directa ou indirectamente relacionados com a venda de contratos, sdo capitalizados e diferidos pelo

periodo de vida dos contratos. Os custos de aquisi¢do diferidos estdo sujeitos a testes de recuperabilidade no momento da emisséo dos

contratos e sujeitos a testes de imparidade a data de balango.

Os custos de aquisi¢do diferidos sdo amortizados ao longo do periodo em que os prémios associados a esses contratos vao sendo

adquiridos. De acordo com o Decreto n.° 30/2011, o diferimento destes custos esta limitado a 20% dos prémios n&o adquiridos.

Provisdo para sinistros

A provisdo para sinistros corresponde ao custo total estimado que a Companhia espera vir a suportar com a regularizagdo de todos os
sinistros que tenham ocorrido até ao final do periodo, quer tenham ou n&o sido comunicados, deduzidos dos montantes pagos
respeitantes aos mesmos sinistros.
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Provisdo matematica

A provis@o matematica dos seguros do ramo Vida corresponde ao valor dos compromissos assumidos pela Companhia, incluindo as
participagdes nos resultados, liquido do valor actuarial dos prémios futuros. As taxas de desconto consideradas tém como referéncia a
taxa de risco de mercado em que a Companhia se encontra.

Provisdo para sinistros incorridos mas ndo reportados (IBNR)

A provisdo para IBNR é calculada com base na legislagdo em vigor. De acordo com o Decreto n.° 30/2011 a provisdo podera ser calculada
para os ramos néo-vida pelo correspondente a 5% dos custos com sinistros ocorridos e declarados no exercicio, e para o ramo vida pelo
correspondente a 1% dos custos com sinistros deduzidos dos respectivos vencimentos e resgates e das importancias provenientes de

contratos de rendas vitalicias.

Provises técnicas para 0 ressequro cedido

A provis&o para prémios ndo adquiridos de resseguro cedido é calculada de acordo com os critérios descritos acima. A quota-parte do
resseguro na provisdo para sinistros é determinada individualmente para cada processo de sinistro, com base nas condi¢des previstas nos

tratados de resseguro aplicaveis.

Provisdo para riscos em curso

A provis&o para riscos em curso corresponde ao montante necessario para fazer face a provaveis indemnizagdes e encargos a suportar
ap6s o termo do exercicio e que excedam o valor do somatério dos prémios ndo adquiridos e dos prémios exigiveis e ainda n&o
processados a data do encerramento do exercicio, relativos a contratos em vigor. O método de célculo da provisdo para riscos em curso

esta de acordo com a legislagéo aplicavel — Decreto n.° 30/2011.

Provisdo para desvios de sinistralidade

A provis&o para desvios de sinistralidade visa fazer face a sinistralidade excepcionalmente elevada nos ramos de seguros em que, pela
sua natureza, se preveja que aquela tenha mais oscilagdes e deve ser constituida para o seguro de crédito, seguro de caugao, seguro de
colheitas e para o risco de fenémenos sismicos. O método de calculo da provisdo para desvios de sinistralidade esta de acordo com a
legislagao aplicavel — Decreto n.° 30/2011.

(u) Relato por segmentos

A Companhia reporta de acordo com a sua organizagdo de unidades de negdcio, nomeadamente: o ramo vida, os ramos néo vida, os

investimentos e a area nao técnica.

2.5. Principais julgamentos, estimativas e pressupostos contabilisticos

A preparagdo das demonstragdes financeiras da Companhia requer que o Conselho de Administragdo efectue julgamentos, estimativas e
premissas no ambito da tomada de decis&o sobre alguns tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total de
activo, passivo, capital préprio, gastos e rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e julgamentos efectuados,

nomeadamente no que concerne ao efeito dos custos e proveitos reais.
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Os julgamentos efectuados pela gestéo séo revistos periodicamente. Qualquer alteragao as estimativas que resulte da obtencé@o de melhor

informagao é reconhecida nesse periodo e nos periodos seguintes.

Estimativas e pressupostos
As principais estimativas contabilisticas e pressupostos utilizados na aplicagdo dos principios contabilisticos pela Companhia séo

analisadas como segue:

Responsabilidade total decorrente de sinistros por reqularizar relativos a contratos de sequro

Existem algumas fontes de incerteza que a EMOSE necessita de considerar na determinag&o da estimativa das responsabilidades totais

por pagar com sinistros.

As fontes de incerteza decorrentes de contratos de seguro podem ser caracterizadas da seguinte forma:

(i) Incerteza quanto a possibilidade de ocorréncia de um evento que dé origem a uma perda segurada;

(i) Incerteza quanto ao valor da perda reportada a Companhia em resultado de um acontecimento seguro desfavoravel;
(iii) Incerteza quanto ao valor total da responsabilidade decorrente de sinistros participados a Companhia;

(iv) Incerteza quanto a exposicéo futura pela Companhia a responsabilidades assumidas e ainda néo reportadas.

O grau de incerteza sera diferente entre os varios ramos de negdcio, de acordo com as caracteristicas dos riscos segurados. O custo de

cada sinistro é determinado considerando o valor actual da perda esperada pelo tomador de seguro.

A constituicdo de responsabilidades por contratos de seguro & um processo de incerteza inerente a actividade da Companhia, como tal, o
custo total de regularizagdo de um sinistro podera variar em relagdo a estimativa inicial do custo com o sinistro. A Companhia elabora
estimativas e pressupostos que lhe permitam adequar as responsabilidades as possiveis perdas por contratos de seguro. As estimativas e

os julgamentos realizados s&o sujeitos a revisdes trimestrais, permitindo ajustar quaisquer factos novos identificados.
As estimativas iniciais sdo determinadas com base na melhor estimativa possivel relativamente aos sinistros declarados e ao padréo de
sinistralidade que se verifica na Companhia. A EMOSE procede ainda a determinagdo de estimativas para os sinistros ocorridos mas ainda

ndo participados (IBNR) e a estimativas para sinistros ocorridos mas nao reportados adequadamente (IBNER).

Imparidade de contas a receber

A Companhia, reavalia periodicamente a evidéncia de imparidade de forma a aferir da necessidade de reconhecer perdas por imparidade
adicionais. Nomeadamente, para a determinagéo do nivel de perda potencial, sdo usadas estimativas do Conselho de Administragdo nos
calculos dos montantes relacionados com os fluxos de caixa futuros. Tais estimativas sao baseadas em pressupostos de diversos factores,

podendo os resultados efectivos alterar no futuro, resultando em alteragdes dos montantes constituidos para fazer face a perdas efectivas.
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Adicionalmente a andlise de imparidade individual, a Companhia, efectua uma andlise de imparidade colectiva das contas a receber para
fazer face a situagdes de perda de valor que, embora ndo especificamente identificaveis, incorporam um grande risco de incumprimento

face a situagdo inicial, no momento em que foram reconhecidos.

No que respeita a imparidade sobre prémios em cobranca, a Companhia, relativamente aos prémios néo anulados por falta de pagamento,

utiliza o método de percentagem de receita liquida gerado para cada um dos ramos com recibos pendentes de cobranga.

O Conselho de Administrag&o considera que a imparidade determinada com base na metodologia apresentada permite reflectir de forma

adequada o risco associado a sua carteira de clientes.

Vidas Uteis dos activos tangiveis e intangiveis

A Companhia, reavalia continuamente as suas estimativas sobre a vida Util dos activos tangiveis e intangiveis. As estimativas de vida Util
remanescente séo baseadas na experiéncia, estado e condi¢éo de funcionamento do activo. Caso se entenda necessario, nomeadamente

para os edificios de uso proprio, estas estimativas sao sustentadas em pareceres técnicos emitidos por peritos independentes.

Imparidade de activos tangiveis e intangiveis

Os activos tangiveis e intangiveis séo revistos para efeitos de imparidade sempre que existam factos ou circunstancias que indicam que a

sua quantia registada excede a recuperavel.

Considerando as incertezas quanto a quantia recuperavel destes activos de longo prazo, pelo facto das andlises se basearem na melhor
informagdo a data, as alteragdes de pressupostos podendo resultar em impactos na determinagdo do nivel de imparidade e,

consequentemente, nos resultados da Companhia.

Justo valor de instrumentos financeiros

Quando o justo valor de activos e passivos financeiros registados nas demonstragdes financeiras ndo pode ser calculado com base em
cotagdes de mercados activos, o justo valor é determinado usando diversas técnicas de avaliacdo, que incluem uso de modelos
matematicos. Os dados a inserir nestes modelos sdo calculados com base na informagao disponivel no mercado, contudo, sempre que tal
ndo seja exequivel, & necessario recorrer em alguma medida de ponderagdes para determinar o justo valor. As alteragdes nos
pressupostos a cerca destes factores podem afectar o justo valor reconhecido nas demonstragdes financeiras. No entanto, quando o justo

valor ndo pode ser razoavelmente determinado com base nas técnicas de avaliagdo, o instrumento financeiro € mensurado ao custo.
Provisées

As provisdes constituidas para fazer face a perdas provaveis em que a EMOSE ¢ parte interessada s&o constituidas atendendo a
expectativa de perda do Conselho de Administragdo, sustentada na informag&o prestada pelos seus assessores juridicos, sendo objecto

de revis&o periodica.

Justo valor das propriedades de investimento e reavaliagdo dos edificios de uso préprio

A EMOSE reconhece as propriedades de investimento ao justo valor, sendo as variagdes no justo valor reconhecidas nos ganhos e perdas

do exercicio. Adicionalmente, os edificios de uso préprio sdo mensurados de acordo com o modelo da revalorizagéo, sendo as alteragdes
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no valor reavaliado dos edificios reconhecidas em capital proprio. A determinagéo do valor de reavaliagdo é feita através do recurso a
peritos independentes. O justo valor das propriedades de investimento é determinado com base no modelo de reposi¢do depreciado,
tendo igualmente em consideragéo outros pardmetros auxiliares de ajuste e correccéo de avaliagéo, tais como:

() Adeterminagéo da vida util dos edificios;

(ii
(iii

) Adepreciacdo anual durante a vida Util do edificio;
)

(iv)  Reparagdes e investimentos que prolonguem a vida util do imével;
)

Um coeficiente Kfc em % de (0) zero a (1) um para o estado de conservagéo e / obsolescéncia;
(v

Localizag@o, acessibilidade, factores de valorizag&o, etc.

Imparidade dos activos financeiros disponiveis para venda

A Companhia determina que existe imparidade nos seus activos disponiveis para venda quando existe uma desvalorizagdo continuada ou

de valor significativo no seu justo valor. A determinagdo de uma desvalorizag&o continuada ou de valor significativo requer julgamento.

Impostos sobre 0s lucros

Os impostos sobre o rendimento (correntes e diferidos) sdo determinados pela EMOSE com base nas regras definidas pelo
enquadramento fiscal. No entanto, em algumas situagdes, a legislacéo fiscal ndo é suficientemente clara e objectiva e podera dar origem a
diferentes interpretagdes. Nestes casos, os valores registados resultam do melhor entendimento da Companhia sobre o adequado

enquadramento das suas operagdes, o qual é susceptivel de poder vir a ser questionado pelas Autoridades Fiscais.

Os activos por impostos diferidos decorrentes de prejuizos fiscais reportados, sdo reconhecidos na medida em que seja provavel que
lucros tributaveis futuros permitirao que o activo por impostos diferidos seja recuperado. O reconhecimento de impostos diferidos activos
exige que o Conselho de Administracéo efectue julgamentos de modo a poder determinar a probabilidade e o valor dos lucros futuros que

permita o reconhecimento dos activos por impostos diferidos.

2.6. Alteragdes de politicas contabilisticas, estimativas e erros
Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019, ndo ocorreram quaisquer alteragdes nas politicas contabilisticas e estimativas

contabilisticas.
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3. Relato por segmentos

Para efeitos de gestéo, a Companhia esta organizada por unidades de negdcio baseadas nos tipos de produtos que explora, agrupados

nos segmentos reportaveis de ramo vida, ramo n&o vida, investimentos e area néo técnica.

A definigéo destes segmentos de negdcios foi efectuada tendo em conta a similitude da natureza dos riscos associados a cada produto

explorado, a similaridade dos processos de exploragéo destes negdcios e a organizagao e processos de gestdo em vigor na Companhia.

O Balango por segmentos de negécio, que apresentamos abaixo, evidenciando a sua ligagdo com o Balango global da Companhia, foi
elaborado, com excepgao dos Activos Financeiros, das Provis6es Técnicas e Resultado Antes de Impostos (que ja estavam registados por
ramos de negocio), utilizando como base de alocagdo dos valores globais aos varios segmentos de negdcio as percentagens das

provisdes técnicas liquidas de resseguro de cada um dos segmentos.
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Balanco por segmentos:
31-Dez-2018
31-Dez-2019
Ramo Vida Ramos Néo Vida Servigos de gestdo de Total Total

ACTIVO
Caixa e equivalentes de caixa 475 000 000 149 588 263 - 624 588 263 2155 096 145
Activos financeiros disponiveis para venda 723 440 145 1126 666 542 - 1850 106 687 1464 815 892
Empréstimos e contas a receber 211620 000 1340 645 009 23036 1552 288 045 2623036
[ tos a deter até a 267 451 000 - - 267 451 000 222 451 000
Edificios 646 310 735 2021601818 3284 571 496 5952 484 049 5499 081 862
Outros activos tangiveis e intangiveis - - 153 903 699 153 903 699 175 169 447
Provisdes técnicas de resseguro cedido 12534 678 807 122 311 - 819 656 988 489 579 814
Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagoes 416 408 334 1390 227 955 400490 718 2207 127 007 2057 068 647
Activos por impostos 55 027 552 229007 999 - 284 035 552 109 005 831
Acréscimos e diferimentos 5572895 23192702 - 28 765 597 14 463 850
Outros elementos do activo 4445321 18 500 078 - 22945399 22553107
Total do activo 2817 810 660 7106 552 677 3838 988 948 13 763 352 285 12 211 908 632
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO
PASSIVO
Provisdes técnicas 2219179 962 2541170 901 - 4760 350 863 4010704 704
Empréstimos bancarios - - 189 022 893 189 022 893 -
Outros credores por operagdes de seguros e outras operagoes 213374763 891337 578 73054 278 1177 766 619 961 357 980
Passivos por impostos 39363 632 163 819 510 2276 989 761 2480 172 904 2353179729
Outros passivos correntes 9826 948 40 896 780 - 50723728 27970 338
Outros passivos - - - - 77318 414
Outras provisées - 229 528 082 - 229 528 082 34 839 531
Total do passivo 2481745 305 3 866 752 851 2539 066 932 8 887 565 089 7 465 370 697
CAPITAL PROPRIO
Capital 124 000 000 33 000 000 - 157 000 000 157 000 000
AcgBes proprias (3256 740) - - (3256 740) (3256 740)
Desconto de emisséo (58 378 060) - - (58 378 060) (58 378 060)
Reservas de reavaliagéo 765270 777 638 148 122 58 441 323 1461860 222 1367 285 631
Outras reservas - - 2376 374 471 2376 374 471 2138 578 709
Resultados transitados - - 866 874 164 866 874 164 848 063 692
Resultados do exercicio (177 469 858) (33832677) 286 615675 75 313 140 297 244 702
Total do Capital Proprio 711 800 919 637 315 444 3 588 305 633 4 875 787 196 4746 537 935
Total do Passivo e do Capital Proprio 3193 546 224 4 504 068 296 6127 372 565 13 763 352 285 12 211 908 632

Apresenta-se, de seguida, a Conta de Ganhos e Perdas por segmentos de negécio, evidenciando-se a sua ligagdo com a Conta de

Ganhos e Perdas global da Companhia.
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Ganhos e perdas por segmentos:

2019
Valores em Meticais
GANHOS E PERDAS Ramo Vida Ramos néo Vida Serv.lgos d.e gestdo de Totais do Exercicio Totais do E.xerclclo
investimentos anterior
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 669 225 633 1065619 751 - 1734 845 383 1988 613 423
Prémios brutos emitidos 708 824 681 2949913 551 - 3658 738 232 2900 362 299
Prémios de resseguro cedido (39599048) (2013223529) - (2052822577) (993 750 599)
Provis&o para prémios ndo adquiridos (variagdo) - 18 006 171 - 18 006 171 118 626 903
Proviséo para prémios ndo adquiridos,
parte dos resseguradores (variagéo) - 110 923 558 - 110 923 558 (36625 181)
Custos com sinistros liquidos de resseguro 224768 123 420 874 994 - 645 643 117 686 085 910
Montantes pagos
Montantes brutos 201 007 606 1662475933 - 1863 483 539 1333974 360
Parte dos resseguradores (561149) (1217988 443) - (1218549 593) (487 561 440)
Provisdo para sinistros (variagéo)
Montante bruto 24 321 666 245913 929 - 270 235 596 (258 072 141)
Parte dos resseguradores - (269 526 425) - (269 526 425) 97 745131
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro - 68 882 243 - 68 882 243 (53560 144)
Provis&o matematica do ramo vida liquida de resseguro 550 530 140 (157 319 796) - 393 210 343 134 900 000
Montante bruto. 548 269 513 (157 319 796) - 390949 716 141 800 000
Parte dos resseguradores, 2260627 - - 2260627 (6900 000)
Custos de exploragao liquidos
Custos de aquisigdo 179 347 577 145977 200 - 325324776 408 967 893
Custos de aquisigao diferidos (variagdo) - 6932 308 - 6932 308 13342713
Custos administrativos 1563014 181 526 100 700 - 679 114 881 616 249 147
Comissdes e participagao nos resultados de resseguro (4033 059) (88495 182) - (92528 241) (84696 073)
Ganhos liquidos em activos ao justo valor através de resultados - - - 463 644 615 106 660 755
Rendimentos
Outros 355316 787 - 88 829 197 444 145 984 537 652 453
Custos financeiros
Outros. 23643 091 81111 409 - 104 754 500 93 686 820
Perdas de imparidade (liquidas de reverséo)
De depésitos em instituigdes financeiras - - - - 1975514
De empréstimos e contas a receber valorizados a custo amortizado (74742 227) (95388 552) 1160 874 (168 969 905) (206 291 495)
Outros rendimentos/gastos - - (142030 534) (142030 534) (5326 088)
Resultado antes de imposto (177 469 858) (33832677) (52 040 463) 200 301 617 608 308 295
Impostos correntes - - - - (227 488 673)
Impostos diferidos - - (124 988 477) (124 988 477) (83574 920)
Resultado liquido do exercicio (177 469 858) (33832677) (177 028 940) 75313 140 297 244702
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4. Notas as demonstragées financeiras
4.1. Caixa e equivalentes de caixa
O saldo da rubrica de caixa e equivalentes de caixa decomp8em-se como se segue:

31-Dez-2019 31-Dez-2018
Caixa 260 482 695 063
Depositos a ordem 624 327 782 2154 401 082
Valor de balango 624 588 263 2155 096 145
4.2. Investimentos em filiais e associadas
Os investimentos em filiais e associadas apresentam-se como se segue:

31-Dez-2019 31-Dez-2018
SMI - Sociedade de Manutengéo Imobiliaria 5320 000 5320 000
Sociedade de Gestdo de Empreendimentos Imobiliarios - IMENSIS - 2129029

5320 000 7449 029

Imparidade em investimentos (5320 000) (7449 029)

Valor de balango -

As percentagens de participagdo nas filias acima referidas séo de 80% e 51%, para a SMI — Sociedade de Manuteng&o Imobiliaria e
IMENSIS - Sociedade de Gestdo de Empreendimentos Imobiliarios, respectivamente. Devido a liquidagdo da IMENSIS, a EMOSE, S.A.,
desreconheceu a sua participagdo social naquela entidade tendo para o efeito efectuado o saneamento nas suas demonstragdes
financeiras. Abaixo segue o movimento das perdas por imparidade reconhecidas nos investimentos em filiais incluindo o

desreconhecimento:
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31-Dez-2019 31-Dez-2018
A 1 de Janeiro 7449 029 7449 029
Refor¢o - -
Reversao - -
Utilizagdo (2129 029) -
A 31 de Dezembro 5320 000 7 449 029

Sempre que exista informac&o fiavel, os investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos sdo mensurados ao justo valor,

sendo que, na sua impossibilidade s&o reconhecidos pelo seu custo, deduzidos de eventuais perdas por imparidade.

4.3. Activos financeiros disponiveis para venda

0O saldo desta rubrica decompde-se como se segue:

31-Dez-2019 31-Dez-2018
Acucareira de Mogambique 46 691 46 691
Banco Internacional de Mogambique 1422 283 316 1265 758 012
Standard Bank 63 55
Sociedade de Noticias 172777 1842 104
Cimentos de Mogambique 25 363 908 31947 230
Sociedade de Desenvolvimento do Corredor de Maputo 46 985 190 38792978
Sogir SA - 304 123
Mozre (ZIMRE) 8785827 13 634 635
Zep- Re (Companhia de Resseguros PTA) 103 367 268 98 968 513
SOCIMO - Sociedade de Comércio e Industria de Mogambique 11 970 236 6 127 355
Novo Sommerchield - 357 000
Sociedade Mogambique Previdente-SGFP 2762588 6 908 258
Tintas CIN Mogambique 1776 848
Liberty Blue Consultancy, Lda. 128 091 128 091
Banco BIG, S.A 210008 115 -
Cervejas de Mogambique, S.A 6 030 843 -
Hidroeléctrica de Cahora Bassa 9 200 000 -
EMOSE Imobiliaria, Lda 3000 000 -

1850 106 687 1464 815 892
Variagao no justo valor 158 650 510 264 759 266

Os activos financeiros disponiveis para venda encontram-se mensurados ao justo valor, com excepgdo das participagdes financeiras

discriminadas no quadro a seguir, para as quais néo foi possivel determinar com fiabilidade o seu justo valor.
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Custo historico

Banco BIG, S.A

Zep- Re (Companhia de Resseguros PTA)
Hidroeléctrica de Cahora Bassa

Sogir SA

Novo Sommerchield
EMOSE Imobiliaria, Lda

Justo valor

Standard Bank

Acgucareira de Mogambique

Banco Internacional de Mogambique
Sociedade de Noticias

Cimentos de Mogambique

Mozre (ZIMRE)

SOCIMO - Sociedade de Comércio e Industria de Mogambique

Sociedade de Desenvolvimento do Corredor de Maputo

Sociedade Mogambique Previdente-SGFP
Tintas CIN Mogambique

Liberty Blue Consultancy, Lda.

Cervejas de Mogambique, S.A

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

( X

em

Quantia escriturada

% de participagéo
31-Dez-2019  31-Dez-2018
9,80% 210008 115 -
1,70% 103 367 268 98 968 513
0,00% 9200 000 -
2,50% 304 123
25,00% - 357 000
99,90% 3000 000 -
325 575 383 99 629 692
0,00% 63 55
0,01% 46 691 46 691
4,15% 1422283316 1265758012
3,40% 172777 1842104
1,66% 25363 908 31947 230
10,00% 8785 827 13634 635
10,00% 11970 236 6 127 355
10,00% 46 985 190 38792 978
40,00% 2762 588 6908 258
0,01% 1776 848
25,00% 128 091 128 091
0,02% 6 030 843 -

1524 531 304

1365 186 200

1850 106 687

1464 815 892

O total de ganhos provenientes de ajustamentos de justo valor em 31 de Dezembro de 2019 ascendeu a 158 650 510 Meticais (2018: 264

759 266 Meticais), tendo o ganho sido reconhecido no Capital préprio na rubrica de reservas de reavaliagéo — ajustamentos no justo valor

de activos financeiros.
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Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

(Val X0 em )

4.4. Empréstimos e contas a receber

A rubrica de Empréstimos e contas a receber é essencialmente constituida pelos depésitos a prazo existentes no fim do ano.

A decomposigédo dos depésitos a prazo por moeda é como se segue:

31-Dez-2019 31-Dez-2018
Dolares Norte-Americanos (i) 328 860 000
Rands (i) 47 190 000
Metical (iii) 1176 215 009 2600000
Valor de balango 1552 265 009 2600 000

(i) Corresponde a 3 (trés) depositos em Délares, constituido nas seguintes modalidades:
e BIM-USD 2700 000 em 31 de Dezembro de 2019 por um periodo de 182 dias e, rende juros a uma taxa anual de 2,85%;
e Banco Unico - USD 700 000 em 31 de Dezembro de 2019 por um periodo de 181 dias e, rende juros a uma taxa anual de 3,25%; e

e BCI-USD 2000 000 em 08 de Julho 2019 por um periodo de 177 dias €, rende juros a uma taxa anual de 4,15%.

(i) Corresponde a 1 (um) depdsito em Rands, constituido nas seguintes modalidades:
e BIM-ZAR 11000 000 em 31 de Dezembro de 2019 por um periodo de 365 dias e, rende juros a uma taxa anual de 5,50%.

(ii) Corresponde a 7 (sete) depdsitos em Meticais, constituido nas seguintes modalidades:

e BIM-535000 000 de Meticais em 31 de Dezembro de 2019 por um periodo de 91 dias €, rende juros a uma taxa anual de 10%;

e BIM-2600 000 de Meticais em 09 de Dezembro de 2019 por um periodo de 180 dias €, rende juros a uma taxa anual de 4,40%.

e BCI-137 615009 de Meticais em 01 de Julho de 2019 por um periodo de 184 dias e, rende juros a uma taxa anual de 9%;

e BCI -84 000 000 de Meticais em 01 de Julho de 2019 por um periodo de 184 dias e, rende juros a uma taxa anual de 9%;

e BCI-65000 000 de Meticais em 01 de Julho de 2019 por um periodo de 184 dias e, rende juros a uma taxa anual de 9%;

e Banco Unico - 350 000 000 de Meticais em 31 de Dezembro de 2019 por um periodo de 90 dias e, rende juros a uma taxa anual de
10,50%; e

e Standard Bank — 2 000 000 de Meticais em 28 de Junho de 2019 por um periodo de 365 dias e, rende juros a uma taxa anual de 12%;
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(Valores exp em Meticais)
4.5. Investimentos a deter até a maturidade
Os saldos desta rubrica decompdem-se como se segue:
31-Dez-2019 31-Dez-2018

Obrigagdes- Petromoc 2015 (a) 92 451 000 92 451 000
Obrigades - Bayport 2016 (b) 50 000 000 50 000 000
Obrigagdes Bayporte 2018 - 12 série (c) 80 000 000 80 000 000
Obrigagdes do Tesouro 2019 - 6° série (d) 30 000 000 -
Bilhetes do Tesouro - Barclays Bank ©) 15000 000 -

267 451 000 222 451 000

As Obrigages Petromoc 2015 - foram adquiridas pelo prazo de 5 anos, tendo o seu vencimento em 17 de Julho de 2020 e rende
juros a uma taxa anual indexada a FPC + 6,5%. Os juros s&o pagos trimestralmente sendo que o capital seré reembolsado de uma

s6 vez na data de vencimento.

Obrigagdes - Bayport 2016 - foram adquiridas pelo prazo de 5 anos, tendo 0 seu vencimento em 07 de Abril de 2021 e rende juros a
uma taxa anual indexada a FPC + 9,25%. Os juros sdo pagos semestralmente sendo que o capital sera reembolsado de uma sé vez

na data de vencimento.

Obrigacdes Bayport 2018 — 12 série, foram adquiridas pelo prazo de 3 anos, tendo o seu vencimento em 17 de Julho de 2021 e
rende juros a uma taxa anual varidvel e igual a média da taxa de juro dos Bilhetes de Tesouro com maturidade igual ou superior a
360 dias, acrescida de uma margem. Os juros sdo pagos semestralmente sendo que o capital sera reembolsado de uma s6 vez na

data de vencimento.

Obrigagdes do Tesouro 2019 — 62 série, foram adquiridas pelo prazo de 3 anos, tendo o seu vencimento em 08 de Maio de 2022 e
rende juros a uma taxa anual fixa de 14% durante os primeiros 2 pagamentos semestrais de juros e varidvel nos 4 Ultimos
pagamentos semestrais. A taxa de juro que remunera cada obrigagao nos ultimos 4 pagamentos semestrais, resultara da adigao de
uma margem percentual a um indexante, arredondada para 1/16 de ponto percentual igual ou imediatamente superior. Os juros séo

pagos semestralmente sendo que o capital sera reembolsado de uma s6 vez na data de vencimento.

BT’s do Banco de Mogambique tipo "B" - adquiridos pelo prazo de 272 dias, tendo o seu vencimento em 05 de Fevereiro de 2020 e

rende juros a uma taxa anual de 13,10%.
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4.6. Activos tangiveis e intangiveis
O movimento ocorrido na rubrica de activos tangiveis € analisado como segue:
31-Dez-2018 Aquisigs Reavaliaga Transferéncias |y otes  Alienagoes  31-Dez-2019
regularizagoes

Activo bruto
Edificios 938 243 846 - 8092228 - - 946 336 074
Parque de vistorias - 2360 807 - - - 2360 807
Equipamento Administrativo 32805201 12 965 395 - - - 45770 596
Maquinas e Ferramentas 240771 22807 - - - 263578
Hardware 120 050 338 3107 561 - - - 123 157 899
Instalagdes Interiores 7924 413 - - - - 7924 413
Material de Transporte 120799 753 16713382 - - (1778044) 135735 092
Outro Equipamento 42021223 1977 537 - - - 43 998 760
Investimentos em curso 1867601 - - - - 1867 601
Adiantamentos por conta de activos tangiveis 1793572 - - - - 1793572

1265746718 37147 489 8092 228 - (1778 044) 1309 208 392

3Dez20ts  DOPIECCESAO peqziagao Transferéncias |y otes  Alienagoes  31-Dez-2019
exercicio regularizagoes
Depreciagbes acumuladas
Edificios 165 883 262 27897 285 - - - 193 780 547
Equipamento Administrativo 15736 279 2581427 - - - 18317 706
Maquinas e Ferramentas 218 831 5672 - - - 224 502
Hardware 60 146 806 20337 748 - 21000 - 80 505 554
Instalagdes Interiores 4322628 290 341 - - - 4612969
Material de Transporte 109 522 423 4253 900 - - (1778 044) 111998 279
Qutro Equipamento 20 258 325 3016 916 - - - 23275241
376 088 555 58 383 288 - 21000 (1778 044) 432714799

Valor liquido 889 658 163 876 493 592

O movimento ocorrido nos edificios de uso préprio, em referéncia a 31 de Dezembro de 2019 e 2018, considerando o seu custo de

aquisicao e as revalorizagdes do exercicio, apresenta-se como segue:

31-Dez-2019
Cwoss Sl Bl saoma
aquisicao 3 .9. 31-Dez-2019
acumulado do exercicio
Edificios de uso prépio 120 303 533 817 940 313 8092 228 946 336 074
120 303 533 817 940 313 8092 228 946 336 074
31-Dez-2018
Cumose  Eeede Srelvies s
aquisigao M 1€ 31-Dez-2018
acumulado do exercicio
Edificios de uso prépio 120 303 533 747 241 432 70 698 881 938 243 846
110 680 579 768 336 718 (21095 286) 938 243 846
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O movimento registado na rubrica de activos tangiveis em 31 de Dezembro de 2018, é analisado como segue:

Activo bruto

Edificios

Equipamento Administrativo
Méquinas e Ferramentas
Hardware

Instalagdes Interiores
Material de Transporte
Qufro Equipamento
Investimentos em curso

Adiantamentos por conta de activos tangiveis

Depreciagées acumuladas
Edificios

Equipamento Administrativo
Maquinas e Ferramentas
Hardware

Instalagdes Interiores

Material de Transporte
Outro Equipamento

Valor liquido

O movimento registado na rubrica de activos intangiveis em 31 de Dezembro de 2019 é analisado como segue:

Activo bruto
Software
Intangiveis em curso

Depreciagdes acumuladas
Software

Valor liquido

31-Dez-2017 Aquisigb Reavaliaga Transferéncias | ¢ 1o | Alienagdes 31-Dez-2018
regularizagoes
857922 011 - 70 698 881 9622953 938 243 846
33630530 3183968 - (4009 297) 32805201
236171 4600 - 240771
49 039 687 4205 046 - 66 805 605 120 050 338
4608 329 3316 084 - 7924 413
114722512 8725811 - 1736822 (4385392) 120799 753
33097 029 6651719 - 2272475 42021223
546 644 1320957 - 1867 601
1793572 - - 1793572
1095 596 485 27 408 186 70 698 831 76 428 559 (4385 392) 1265746 718
Depreciagoes do s Transferéncias / " =
31-Dez-2017 : Reavaliagdo o Abates / Alienagoes 31-Dez-2018
exercicio regularlzaqoes
131845195 34038 067 - 165 883 262
13 446 215 2290 064 - 15736 279
213974 4857 - 218831
27 541978 32604 828 - 60 146 806
4109 480 213148 - 4322628
95175 357 18 035601 - (3688 535) 109 522 423
17 865 814 2392511 - 20 258 325
290 198 014 89579 076 - (3688 535) 376 088 555
805 398 470 889 658 163
R Ven Transferénci
31-Dez-2018 Aquisigéo enda/ ansferénias| 3. pez.2019
Abate regularizagdes

112 934 829 799 991 - 1871275 115606 095
1871275 - - (1871275) -
114 806 104 799 991 - - 115 606 095

31-Dez-2018 Deprecm?o.es do Venda/ Transfel:encias / 31-Dez-2019

exercicio Abate regularizagdes

56 934 237 26 345417 - - 83279 655
56 934 237 26 345417 - - 83 279 655
57 871 867 32326 440
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O movimento registado na rubrica de activos intangiveis em 31 de Dezembro de 2018 é analisado como segue:
Venda/ Transferéncias /
31-Dez-2017 Aquisigzo enca ransierencias 31.Dez-2018
Abate regularizagdes
Activo bruto
Software 177 682 890 2057 545 - (66 805 605) 112 934 829
Intangiveis em curso - 1871275 - - 1871275
177 682 890 2057 545 - (66 805 605) 114 806 104
H-Dez2017 Deprecia(%é-es do Venda/ Transfer.énci~as i 1-Dez-2018
exercicio Abate regularizagdes
Depreciagbes acumuladas
Software 35442 874 21491 364 - - 56 934 237
35442 874 21491364 - - 56 934 237
Valor liquido 142 240 016 57 871 867
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4.7. Propriedades de investimento

Propriedades de investimento

Propriedades de investimento

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

( em
Aumentos / Avaliagéo
31-Dez-2018 Transferéncias Justo valor 31-Dez-2019
4726721278 9562 629 463 644 615 5199 928 522
4726721278 9 562 629 463 644 615 5199 928 522
Aumentos / Avaliagdo
31-Dez-2017 Transferéncias Justo valor 31-Dez-2018
4601 958 858 18 101 665 106 660 755 4726721278
4601 958 858 18 101 665 106 660 755 4726721278

O movimento ocorrido nas propriedades de investimento, em referéncia a 31 de Dezembro de 2019 e 2018, considerando o seu custo de

aquisicéo e as revalorizagdes do exercicio, apresenta-se como segue:

Propriedades de investimento

Propriedades de investimento

31-Dez-2019
Cmnge  SeRElede Eesest sawom
aquisigio M 1Ge 31-Dez-2019
acumulado do exercicio
329 188 246 4407 095 661 463 644 615 5199 928 522
329 188 246 4 407 095 661 463 644 615 5199 928 522
31-Dez-2018
Coose  SSEde EeES Saoma
aquisigio ¢ 1Ge 31-Dez-2018
acumulado do exercicio
319625 617 4300 434 906 106 660 755 4726721278
319 625 617 4 300 434 906 106 660 755 4726721278
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4.8. Provisoes técnicas de resseguro cedido

As provisdes técnicas de resseguro cedido decompdem-se como se segue:

Provisdo para prémios ndo adquiridos (PPNA)
Provisdo matematica do ramo vida

Provisdo para sinistros

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

7 em

31-Dez-2019 31-Dez-2018
281517 540 170 593 983
11239 373 13500 000
526 900 075 305 485 831
819 656 988 640 057 471

A 31 de Dezembro de 2019, o valor de cada uma das provisdes técnicas de resseguro cedido apresentava a seguinte decomposicéo por

ramos:

Ramo Vida

Acidentes de Trabalho

Acidentes Pessoais e Doenga
Incéndio e Elementos da Natureza
Automével

Mariimo

Aéreo

Transportes

Responsabilidade Civil Geral
Diversos

Ramos Nao-vida

PPNA m:rt:vnilsa'?i(;a Provisdo para
do ramo vida sinistros

11239 373 1295 305
1213151
170 235 256 2930808
54 484 313 173 983 230
4294 095 28292 261
10 358 877 6175001
29125070 284 572 318
18 485 97
1058 538 10 906 763
11942 907 17 531 141
281 517 540 525604 770
281 517 540 11239 373 526 900 075
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A 31 de Dezembro de 2018, o valor de cada uma das provisdes técnicas de resseguro cedido apresentava a seguinte decomposi¢ao por

ramos:
Provisdo Proviséo para
PPNA matematica visdo p
N sinistros
do ramo vida

Ramo Vida - 13 500 000 1295 305
Acidentes de Trabalho - - 1211324
Acidentes Pessoais e Doenca 66 097 505 - 2930 808
Incéndio e Elementos da Natureza 57 119 892 - 1099 383
Automével 5114 336 - 211901
Maritmo 4269 648 - 6164 861
Aéreo 28 267 806 - 285473 039
Transportes 23835 - 97
Responsabilidade Civil Geral 1450 646 - 412
Diversos 8250314 - 7098 701
Ramos Néo-vida 170 593 983 - 304 190 527

170 593 983 13 500 000 305 485 831
4.9. Valores a receber por operagées de seguro directo
Os valores a receber por operagdes de seguro directo séo analisados como se segue:

31-Dez-2019 31-Dez-2018
Tomadores de seguro 2300 156 077 3225133280
Mediadores de seguro 126 964 359 70501 000
Co-seguradores 6118 682 6579 367
2433239118 3302 213 647
Imparidade em valores a receber por operagdes de seguro directo (714 931 322) (1614 972 221)
1718 307 796 1687 241 426
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As perdas por imparidade reconhecidas nos valores a receber por operagdes de seguro directo foram as seguintes:

31-Dez-2019 31-Dez-2018
A1 de Janeiro 1614 972 221 1449770103
Reforgo 216 850 413 197 564 635
Utlizagdo (1070 171 677)

Reversio (46719 634) (32362517)
A 31 de Dezembro 714931322 1614972 221

Em referéncia a 31 de Dezembro de 2019, a EMOSE, S.A., procedeu 0 saneamento da carteira de recibos em cobranga com antiguidade
significativa no montante de 1 256 455 998 Meticais cujas imparidades dos respectivos recibos encontravam-se devidamente reconhecidas
nas demonstragdes financeiras. Assim sendo, houve necessidade de utilizagdo das imparidades reconhecidas nos anos anteriores no
montante de 1.070.171.677 Meticais. Os prémios anulados reconhecidos no exercicio de 2019 associados aos recibos saneados foram de
151.369.847 Meticais. Adicionalmente, foi igualmente anulada a sobretaxa e o imposto de selo processado nos montantes de 8.529.889

Meticais e 26.383.998 Meticais, respectivamente.

4.10. Valores a receber por operagdes de resseguro

Os valores a receber por operagdes de resseguro sdo analisados como se segue:

31-Dez-2019 31-Dez-2018
Contas a receber por operagdes de resseguro 10 713 052 9022219
10713 052 9022219
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4.11. Valores a receber por outras operagoes
Os valores a receber por outras operagdes sao analisados conforme tabela seguinte:
31-Dez-2019 31-Dez-2018

Valores a receber do pessoal 11032 473 10 320 872
Rendas de imdveis 555484 513 505 660 597
Emprestimos hipotecarios 104 477 104 477
Devedores por valores em depdsito a) 48 271 492 22767 397
Companhia de seguros Fidelidade 38459 312 38459 312
Estado (Empréstimo LAM) - 314 539
GETCOOP 2743977 3185682
Salvados 6778 361 2778655
Liberty Blue Consultance 3658 791 -
Outros valores a receber por outras operagdes 33198417 -

699 731 813 583 591 531
Imparidade em valores a receber por oufras operagdes (221625 654) (222786 528)

478 106 159 360 805 002

a) A rubrica Estado (Empréstimo LAM) no valor de 314 539 Meticais ¢ relativo ao remanescente do valor adiantado ao accionista

Estado, para pagamento do resseguro da frota das Linhas Aéreas de Mogambique, junto da respectiva resseguradora no

estrangeiro, na sequéncia dos eventos ocorridos em 11 de Setembro de 2001. Este adiantamento que ndo vence juros, sera

amortizado através dos dividendos futuros a entregar ao accionista.

As perdas por imparidade reconhecidas nos valores a receber por outras operagdes tiveram o seguinte movimento:

31-Dez-2019 31-Dez-2018
A 1 de Janeiro 222 786 528 183 672 645
Reforco - 41089 378
Reversdo (1160 875) (197549%4)
A 31 de Dezembro 221625 654 222786 528
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4.12. Outros elementos do activo
O saldo desta rubrica decompde-se como se segue:
31-Dez-2019 31-Dez-2018

Valores a regularizar - Movimento de bancos 1520 360 1228 320
Valores a regularizar - Diferengas de caixa 322676 362 257
Correspondentes 19 339 470 10 859 601
Outros 1762 893 10 102 929

22945 399 22553107

4.13. Capital social

O capital encontra-se totalmente subscrito e realizado, tendo como accionistas as seguintes entidades, pelas respectivas percentagens:

31-Dez-2019 31-Dez-2018

0, 0,
N° Accoes Valor A .de = N° Accoes Valor A .de x
participacao participacao

Estado Mogambicano 61230 000 61230 000 39% 61230 000 61230 000 39%
IGEPE 48 670 000 48 670 000 31% 48 670 000 48 670 000 31%
GETCOOP 31400 000 31400 000 20% 31400 000 31400 000 20%
Outros 15700 000 15700 000 10% 15700 000 15700 000 10%

157 000 000 157 000 000 100% 157 000 000 157 000 000 100%

De acordo com o Boletim da Republica Ill Série — Numero 24 datado de 19 de Junho de 2012, o nimero total de Acgdes representativas
do Capital social € de 157 000 000 de 1 Metical cada.
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4.14. Outras reservas

O saldo desta rubrica apresenta-se como segue:

Reserva legal
Reserva estatutaria

Outras reservas

Reserva Legal

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019
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31-Dez-2019 31-Dez-2018
318 562 825 288 838 355
2055938 110 1847 866 818
1873537 1873537
2376 374 471 2138578709

De acordo com o Decreto-Lei n.° 1/2010, de 31 de Dezembro, as companhias de seguros devem obrigatoriamente constituir uma reserva

legal a partir dos lucros liquidos apurados em cada exercicio econdmico nos seguintes termos:

a)  20% até que o valor acumulado da reserva represente metade do capital social minimo aplicavel 8 Companhia, definido no art.° n.°

15 do mesmo decreto; e

b)  10% a partir do momento em que tenha sido atingido o montante referido na alinea anterior, até a concorréncia do capital social.

O capital social minimo aplicavel a EMOSE é de 100 000 000 de Meticais, tendo em 31 de Dezembro de 2019 a Reserva legal da

Companhia alcangado os 319% do capital social minimo exigido.

4.15. Provisoes técnicas

As provisdes técnicas apresentam a seguinte decomposigao:

Provis&o para prémios ndo adquiridos
Provisdo matematica do ramo vida
Proviséo para sinistros

Provis&o para riscos em curso

Provisdo para desvios de sinistralidade

31-Dez-2019 31-Dez-2018
556 731 994 566 380 164
2115169 513 1566 900 000

1994 803 459

1852 660 886

51613 608 953 507
42032 289 23810 147
4760 350 863 4010704 704
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A 31 de Dezembro de 2019, a Provisao para prémios ndo adquiridos decompde-se por ramo da seguinte forma:

Provisdo para

Prémios Custos de P

néo adquiridos aquisigao diferidos p;:qml:?rsi d':)aso
Acidentes de Trabalho 34710214 (1903 696) 32806 518
Acidentes Pessoais e Doenga 4618 445 ( 380) 4618 066
Incéndio e Elementos da Natureza 78512778 (7810 340) 70702 438
Automével 406 778 760 (17 112704) 389 666 056
Marftimo 20 654 856 (2624 771) 18 030 085
Aéreo 13420179 (16137) 13 404 042
Transportes 529 755 ( 25628) 504 127
Responsabilidade Civil Geral 4154 673 ( 361 660) 3793014
Diversos 23590 872 (383222) 23207 650
586 970 531 (30238 537) 556 731 994

A 31 de Dezembro de 2018, a Provis&o para prémios n&o adquiridos decompde-se por ramo da seguinte forma:
Prémios Custos de Pro’vis'éo "?’a
néo adquiridos aquisigao diferidos p;:qml:?rsi d':)aso
Acidentes de Trabalho 37 695 398 (2646 025) 35049 373
Acidentes Pessoais e Doenga 4040 253 ( 2469) 4037784
Incéndio e Elementos da Natureza 78 895 766 (8486 443) 70 409 324
Automével 444905 513 (26 318 592) 418 586 921
Marfimo 2332245 ( 260 875) 2071370
Aéreo 10 049 520 (8918) 10 040 602
Transportes 499 205 ( 18889) 480315
Responsabilidade Civil Geral 3526 261 (323 436) 3202825
Diversos 23 032 542 ( 530892) 22 501 650
604 976 703 (38 596 539) 566 380 164
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A decomposigéo da provisdo matematica por ramo apresenta-se como se segue:
31-Dez-2019 31-Dez-2018
Individual 1214 505 663 1086 900 000
Grupo 900 663 850 480 000 000
2115169 513 1566 900 000

A EMOSE tem duas apolices de seguro de vida — grupo, subscritas na propria Companhia, para fazer face aos compromissos de reforma
dos trabalhadores das extintas Companhias de Seguros Nauticus e Lusitana e dos trabalhadores admitidos apds a constituicdo da
Companhia. Estes compromissos de reforma encontram-se materializados num plano de beneficios definidos estabelecido aquando da
integracéo e extingdo destas companhias de seguros, sendo que o valor da responsabilidade reconhecido em 31 de Dezembro de 2019 é

de aproximadamente 98 milhdes de Meticais (2018: 93 milhdes de Meticais).

A decomposigéo da provis&o para sinistros por ramo apresenta-se como se segue:

31-Dez-2019 31-Dez-2018

Ramo Vida 104 010 450 80299 122
Acidentes de Trabalho 611953 194 721000 403
Acidentes Pessoais e Doenca 55058 519 33 607 927
Incéndio e Elementos da Natureza 240004 542 4769 429
Automovel 592 476 205 685538 311
Maritimo 40 969 396 6 865 073
Aéreo 291001 140 292 083 190
Transportes 4302 051 15851 836
Responsabilidade Civil Geral 14 332 981 278 837
Diversos 40 694 980 12 366 758
Ramos N&o-vida 1890 793 009 1772361764

1994 803 459 1852 660 886
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4.16. Empréstimos bancarios
A rubrica de empréstimos bancérios apresenta-se como se segue:
31-Dez-2019
Descoberto bancario (i) 1730 466
Banco Comercial e de Investimentos (i) 185 300 300
Banco Unico Leasing (iii) 1992127
189 022 893

(i) Descoberto bancario

O descoberto bancario respeita a um descoberto técnico regularizado em Janeiro de 2020.

(ii) Banco Comercial e de Investimentos

O empréstimo obtido junto do Banco BCI teve como finalidade apoiar a aquisi¢do de acgdes do Banco BIG. Este empréstimo foi contratado
em 27 de Margo de 2019 vencendo em 27 de Margo de 2024. O empréstimo é remunerado a uma taxa de juro fixa de 17,5% a.a. O
empréstimo vence capital e juros mensalmente e tem como garantia os depdsitos a prazo ndmeros: 6596120087 (137 615 009
Meticais); 1445144920004 (65 000 000 Meticais); e 1595233020018 (84 000 000 Meticais).

(iii) Banco Unico Leasing

O financiamento obtido junto do Banco Unico - Leasing, destinava-se & aquisicdo de nova viatura para a Companhia. O contrato celebrado
enquadra-se como contrato de locagéo financeira, retendo a Companhia todos os riscos e vantagens inerentes a utilizagao da viatura. O

financiamento foi concedido por um periodo maximo de 3 anos vencendo juros e capital com uma periodicidade mensal.
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4.17. Outros Credores por operagdes de seguros e outras operagoes

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

Os valores a pagar por operagdes de seguro directo, resseguro e outras operagdes s&o analisados como se segue:

Valores a pagar por operagdes de seguro directo
Tomadores de seguro
Mediadores de seguro

Co-seguradores

Valores a pagar por operagdes de resseguro

Resseguradores

Valores a pagar por outras operagdes
Sindicato

Credores por valores em deposito
Recibos provisérios de rendas
Imensis - Comissdes de gestio
Alexander Forbes Jardine

Liberty Blue Consultance

Ernst & Young
Fadata
Estado Mogambicano

QOutros valores a pagar por oufras operagdes

( X0 em
31-Dez-2019 31-Dez-2018

425019 667 205 560 711
208 369 468 219079 091
3 336 466 3380479
636 725 600 428 020 280
268 324 397 259 198 327
840 887 780 666
25758 309 25098 128
461 951 461 951
73054 278 73054 278
3924 151 3924 151
- 25042176
(0) 5008 004
- 905610
137 615 009 137 615 009
31062 037 2249399
272716 622 274139 373
1177 766 619 961 357 980

O valor de 137 615 009 Meticais a pagar ao Estado Mogambicano resulta da venda de parte das suas acgdes na EMOSE em 2011 cujo

cheque ainda nao foi descontado.
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4.18. Outros passivos correntes

Esta rubrica é analisada como se segue:

Acréscimos e diferimentos

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

Rendas e alugueres

Subsidio de férias

Qutros acréscimos de custos

4.19. Impostos e taxas correntes e diferidos

7 em

31-Dez-2019 31-Dez-2018
13 947 753 3663 786
18 684 661 18 310 814
18 091 315 5995738
50723728 27 970 338

Os impostos sobre o rendimento, assim como os valores activos e passivos referentes a impostos sobre o rendimento e a outros impostos

e taxas, decompdem-se como se segue:

Activos por impostos correntes e taxas

IRPC
IRPS

Outros impostos e taxas

Passivos por impostos correntes e taxas

RPC

Imposto de selo
Sobretaxa
IRPS

INSS

IVA

Outros

31-Dez-2019 31-Dez-2018

252 890 959 88 061543

6129616 5194 388

748 468 753163

259 769 043 94009 095
31-Dez-2019 31-Dez-2018

- 34 882 594

178 939 364 196 679 026

7995 975 10 823 456

6491483 9381 906

3174 860 5048 311

1144 100 1551 585

49078 50 732

197 794 860 258 417 611
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Os impostos diferidos apresentam-se como segue:

Impostos diferidos activos
Diferencas de cambio nao realizadas
Edificios de uso proprio

Provisdes nao aceites

Impostos diferidos passivos
Propriedades de investimento
Participagdes financeiras
Edificios de uso proprio

Diferencas de cambio nao realizadas

Impostos diferidos activos
Diferengas de cambio n&o realizadas
Edificios de uso préprio

Provisdes néo aceites

Impostos diferidos passivos
Propriedades de investmento
Participacdes financeiras
Edificios de uso préprio

Diferengas de cambio néo realizadas

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

( em

31-Dez-2018 Ganhos e perdas Capital proprio 31-Dez-2019

Perdas Ganhos Aumento Diminuica
4232604 4232604 4650 390 4650 390
10764 132 8851986 19616 119
14996 737 4232604 13 502 376 24 266 509
1380501931 148 366 277 1528 868 207
442919 200 50768 163 493 687 363
251844 678 2589513 254 434191
19496 310 5388282 19496 310 5388282
2094 762 119 153 754 559 19 496 310 53 357 676 2282378 044
124 988 477 53 357 676
31-Dez-2017 Ganhos e perdas Capital proprio 31-Dez-2018
Perdas Ganhos Aumento Diminuigdo
41276 044 41276 044 4232 604 4232 604
10764 132 10764 132
3047893 3047893

44 323 937 44 323 937 14996 737 14996 737
1346 370 489 34131442 1380501931
358 196 233 84722 967 442919 200
226 141691 25702 987 251844 678
( 619968) 20736 245 619968 19496 310
1930 088 446 54 867 687 619968 110425954 2094762 119

83574 920

110 425 954
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Resultado antes do imposto
Imposto a pagar & taxa nominal
Correcgdes fiscais:
Diferengas de c&mbio ndo realizadas
Reintegracdes e amortizagdes no aceites como custos
Provisdes ou perdas por imparidade ndo dedutiveis ou para além dos limites legais
Realizagdes de utilidade social ndo enquadraveis
Redugao de valor de mercado de activos tangiveis de investmento
Donativos nao previstos ou além dos limites legais
IRPC
Impostos e encargos de responsabilidade de outrem
Multas, coimas, juros compensatorios e demais encargos pela pratica de infracgdes
50% das ajudas de custos e compensagéo pela utilizagéo de viatura do trabalhador
80% das despesas de representagéo
Importancias devidas pelo aluguer e viaturas sem condutor
Combustiveis consumidos em excesso ou em viaturas que ndo se provem pertencerem a empresa
50% dos encargos com viaturas ligeiras de passageiros
Correcgdes nos casos de créditos de imposto
Retengdes na fonte a taxa liberatria de Obrigagdes de Tesouro
Diferengas de caixa
Abate - Adiantamento para compra de activo
Mais-valias contabilisticas
Diferengas de c&mbios néo realizadas
Aumento de valor do mercado de activos tangiveis de investimentos
Rendimentos sobre obrigages de tesouro
Impostos diferidos
Imposto efectivo a liquidar

Dedugdes:
Dupla tributag&o econdmica
Pagamento especial por conta
Retengéo na fonte
Pagamentos por conta

Total das dedugdes

Imposto a pagar/ (a recuperar)

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

7 em
31-Dez-2019 31-Dez-2018
Taxa de imposto Valor Taxa de imposto Valor
200301617 524733 375
32,00% 64 096 517 32,00% 167 914 680
7,26% 4650 390 2,52% 4232604
14,43% 9249 883 6,98% 11714229
0,00% - 7,33% 12 306 980
90,43% 57961916 32,29% 54 213 541
0,00% - 0,00% -
1,68% 1078765 0,08% 127 580
0,00% - 0,00% -
21,94% 14 063 527 11,37% 19091 657
417% 2674779 1,69% 2835524
1,66% 1063 443 0,51% 862 433
0,24% 151 006 0,06% 95 087
0,29% 187 823 0,00% -
2,47% 1581293 0,96% 1614730
1,86% 1193804 1,63% 2744 600
19,56% 12539 579 4,53% 7611818
5,53% 3542154 0,71% 1199 036
0,01% 4710 0,00% 1364
0,00% - 5,63% 9453433
0,21% (1136720 -12,35% (20736 245)
8,41% (5388282) 0,00% -
231,47% (148 366 277) -20,33% (34131442)
-26,93% (17 262 804) -9,90% (16619 979)
0,00% - 15,93% 26743975
5% 2 885 504 22,02% 251275 604
61,14% (39186 183) -2,00% (23786 931)
0,00% - 0,01% (100 000)
-107,83% (69 115541) 6,20% (64 232679)
-155,63% (99756 221) 0,00% (128273 400)
-324,60% (208 057 945) -337,60% (216 393 010)
263% (168 871762 1% 34 882 594
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4.20. Prémios, liquidos de resseguro
Os prémios, liquidos de resseguro, decompdem-se por ramo como se segue:
2019 2018
Prémios brutos Prémios de Prémios liquidos Prémios brutos Prémios de Prémios liquidos
emitidos guro cedido der guro emitidos r guro cedido de resseguro
Néo-vida
Acidentes de Trabalho 167 612 237 - 167 612237 168 043 641 - 168 043 641
Acidentes Pessoais e Doenga 1629193 617 (1702 352 564) (73158 947) 1089 433 064 (660 975 053) 428458 011
Incéndio e Elementos da Natureza 203 518 634 (151345 341) 52173293 215 857 270 (158 010 490) 57846 780
Automovel 733026 070 (11928 067) 721098 002 854 378 504 (14206 515) 840 171 989
Mariimo 48724 227 (28792 391) 19931836 16 881 905 (11584 333) 5297 572
Aéreo 91878539 (80902972) 10 975 568 97770710 (78 521684) 19 249 026
Transportes 5055718 (184 846) 4870872 4500515 (238 348) 4262167
Responsabilidade Civil Geral 10 835 656 (2940 383) 7895274 10 149 555 (4029572) 6119983
Diversos 60 068 852 (34776 966) 25291 886 43742 404 (26524 882) 17 217 521
2949913 551 (2013 223 529) 936 690 022 2500 757 567 (954 090 877) 1546 666 690
Vida
Individual 525 228 209 (31355 505) 493 872 704 323385126 (17 466 763) 305918 362
Grupo 115 959 533 (8243 543) 107 715990 73135554 (22192 958) 50 942 596
Despesas de funeral 67 636 939 - 67 636 939 3084 052 - 3084 052
708 824 681 (39599 048) 669 225 633 399604 732 (39659 722) 359 945 011
3658738 232 (2052822 577) 1605 915 654 2900 362 299 (993 750 599) 1906 611701
4.21. Rendimentos financeiros
Os rendimentos financeiros analisam-se como se segue:
2019 2018
Rendas de iméveis 108 586 131 172 773 749
Dividendos 138 784 399 86 226 562
Titulos de divida 53 946 264 51937435
Depositos a prazo 142 829 191 226 714 707
444 145 984 537 652 453

Os rendimentos financeiros provenientes de rendas de iméveis séo reconhecidos na Conta de Ganhos e Perdas da Companhia deduzidos
dos gastos necessarios a manutengdo dos imoveis nas condigdes adequadas para o seu arrendamento, nomeadamente, gastos com

manuteng&o ou reparacao.
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4.22. Custos com sinistros, liquidos de resseguro
Os custos com sinistros apresentam a seguinte decomposicéo por ramo:
2019 2018
Custos com sinistros, liquidos de resseguro Seguro directo  Resseguro cedido Liquido Seguro directo  Resseguro cedido Liquido
Néo-vida
Acidentes de Trabalho 221016 245 - 221016 245 33283895 - 33283895
Acidentes Pessoais e Doenca 1082 594 653 (1194 747 570) (112 152 916) 684 906 822 (474729 180) 210 177 642
Incéndio e Elementos da Natureza 253 577 147 (210 556 966) 43020 181 (119799 974) 119 248 847 (551 128)
Automével 267 961 958 (62 818 890) 205 143 068 218279693 - 218279693
Maritimo 34854 171 (10 140) 34 844 031 622 806 (273 769) 349038
Aéreo 5261007 (6261 958) (1000 951) 16612238 (14912 475) 1699 764
Transportes (9824 215) - (9824 215) 5970726 - 5970726
Responsabilidade Civil Geral 15 554 979 (10906 351) 4648 628 6321955 (4977 577) 1344378
Diversos 37393917 (2212994) 35180923 (2391 297) (680 553) (3071850
1908 389 863 (1487 514 868) 420 874 994 843 806 865 (376 324 707) 467 482 158
Vida
Individual 103 716 978 - 103 716 978 117 096 484 (10420 127) 106 676 357
Grupo 121285 244 (561 149) 120 724 094 114 572 828 (3071 475) 111501 354
Despesas de funeral 327 050 - 327 050 426 042 - 426 042
225 329 272 (561 149) 224768 123 232 095 354 (13 491 602) 218 603 752
2133719134 (1488076 018) 645643 117 1075902 219 (389 816 309) 686 085 910
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4.23. Custos de aquisigéo, liquidos de resseguro

Os custos de aquisicao, liquidos de resseguro, apresentam a seguinte decomposigao por ramo:

Néo-vida

Acidentes de Trabalho

Acidentes Pessoais e Doenca
Incéndio e Elementos da Natureza
Automével

Maritmo

Aéreo

Transportes

Responsabilidade Civil Geral

Diversos

Vida
Individual
Grupo

Despesas de funeral

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

(

em

2019 2018
Custos de Comissoes de Custos de Comissoes de
aquisicéo resseguro aquisicéo resseguro
23 836 529 23173137
2709877 (16 340 323) 28937 161 (20 703 329)
38 138 283 (35992 167) 33379 748 (/38 448 060)
70 871 968 173291 873
3727 479 (10 371 650) 3532059 (3755 336)
757 481 (9871105) 1054 008 (11351033)
80329 ( 70592) 523 490 ( 77 463)
1542 971 (723 146) 2180 602 ( 866 096)
4312282 (15126 199) 2423188 (6024 037)
145 977 200 (88495 182) 268 495 265 (81225 353)
179 868 400 (2871 641) 1073 065 (1511 149)
(1161418) 139 254 358 (1959 571)
( 520 823) 145 206
179 347 577 (4 033 059) 140 472 629 (3470 720)
325 324 776 (92 528 241) 408 967 893 (84 696 073)
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4.24. Custos administrativos
Os custos administrativos s&o analisados como se segue:
2019 2018
Gastos com o pessoal 618 836 544 630 501 149
Remuneragdes da Direcgdo 34593 380 33368 744
Remuneracéo do Pessoal 337 844 518 340 234 364
Pensdes de Reforma - 546 000
Encargos sobre Remuneragdes 55 347 849 74 161 264
Seguros obrigatorios 102 034 736 102 922 288
Outros Custos com Pessoal 89 016 061 79 268 489
Fornecimento e Servigos de Terceiros 349 256 164 258 562 003
Conservagéo e Reparagédo 28 303 388 40 265 949
Publicidade e Propaganda 27 585 643 16 787 188
Combustiveis 14 288 707 11 898 452
Comunicagio 12673 701 11 849 314
Material de Escritorio 21773 967 19102 242
Vigilancia e Seguranga 20841032 17 154 628
Consultoria e Auditoria 92 389 169 13 402 997
Deslocacdes e Estadas 20 832 533 13 547 269
Limpeza, Saude e Conforto 15967 832 14 416 554
Electricidade 16 072 808 12193 432
Trabalhos especializados 49 272 439 44214 429
Rendas e alugueres 6 180 766 5291 660
Outros Fornecimento e Servigos de Terceiros 23074 180 38 437 889
Impostos e Taxas 26 765 613 12 193 637
Depreciagdes e amortizagoes 84728 706 81 528 461
Juros suportados 27 754 412 7660 724
Total gastos imputaveis 1107 341 438 990 445 975
Comissoes de cobranga 1232 267 10 039 883
Total gastos administrativos 1108 573 705 1000 485 858
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A 31 de Dezembro de 2019 a Companhia procedeu a imputag&o dos gastos gerais a cada uma das fungdes da seguinte forma:

Sinistros Aquisicao Administrativos Investimentos Total

Gastos com o pessoal 95238 944 86 265 814 378789 848 58 541 937 618 836 544
Fornecimentos servicos de terceiros 53715835 48 654 889 213641732 33018311 349 030 767
Impostos e taxas 4119228 3731126 16 383 231 2532027 26765613
DepreciagBes e amortizagdes 13039 748 11811182 51862 441 8015336 84728 706
Juros suportados 4271404 3868 965 16 988 476 2625567 27754 412
Comissdes 34689 31420 137 966 21323 225397
170 419 847 154 363 396 677 803 694 104 754 500 1107 341438

A 31 de Dezembro de 2018 a Companhia procedeu a imputag&o dos gastos gerais a cada uma das fungdes da seguinte forma:

Sinistros Aquisicao Administrativos Investimentos Total
Gastos com o pessoal 97 034 127 87 891 860 385929 753 59 645 409 630 501 149
Fornecimentos servigos de terceiros 39792692 36 043 543 158 265 802 24 459 966 258 562 003
Impostos e taxas 1876 601 1699 793 7463725 1153518 12193 637
Depreciagdes e amortizagGes 12 547 230 11 365 068 49903 571 7712592 81528 461
Juros suportados 1178 985 1067 905 4689 129 724 704 7660 724
152 429 636 138 068 169 606 251 981 93 696 189 990 445 975

O numero médio dos trabalhadores no exercicio de 2019 ascende a 364 (2018: 341). O pessoal chave da sociedade tendo em conta os

estatutos da Companhia é o Conselho de Administracéo.
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4.25. Outros rendimentos / gastos
Os outros rendimentos e gastos ndo técnicos analisam-se como se segue:
2019 2018
Outros rendimentos
Diferencas de cambio favoraveis 40742 981 102 459 246
Juros de depoésitos 4081453 1282073
Outros rendimentos 50 780 257 29616 229
95 604 691 133 357 548
Outros gastos
Diferencas de cambio desfavoraveis 21228 194 52 468 890
Outros gastos 216 407 030 86 214 747
237 635 224 138 683 636
(142030 534) (5326 088)

4.26. Justo valor dos instrumentos financeiros

O justo valor dos instrumentos financeiros classificados como Activos financeiros disponiveis para venda e Investimentos a deter até a
maturidade é analisado como se segue:

31-Dez-2019 31-Dez-2018
Instrumentos de capital 1850 106 687 1464 815 892
Investimentos a deter até & maturidade 279804 714 239442 449
2129 911 401 2718081838

A tabela seguinte compara o justo valor dos instrumentos financeiros identificados em cima com a respectiva quantia escriturada:
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Instrumentos de capital

Investimentos a deter até & maturidade

Demonstracoes Financeiras - 31 de Dezembro de 2019

( X0 em
31-Dez-2019 31-Dez-2018
Custo Justo valor Custo Justo valor
302 928 796 1850 106 687 80 720 681 1464 815 892
267 451 000 279 804 714 225051 000 239 442 449
570 379 796 2129 911 401 305771681 1704 258 342

De acordo com os requisitos da IFRS 7, a Companhia enquadrou a forma de obter o justo valor dos seus activos e passivos financeiros

reconhecidos ao justo valor pelos seguintes niveis:

Nivel 1

Justo valor determinado com base na cotagdo em mercado activo.

Nivel 2

Justo valor determinado com base em inputs de mercado n&o incluidos no Nivel 1, mas que sejam observaveis em mercado para activo ou

passivo, quer directamente ou indirectamente.

Nivel 3

Justo valor dos activos e passivos é determinado com base em inputs que ndo sdo baseados em informagéo observavel em mercado.

A tabela em baixo sumariza para cada classe qual o nivel de determinagao do justo valor considerado para os instrumentos financeiros:

Activos financeiros
Instrumentos de capital

Investimentos a deter até & maturidade

Activos financeiros
Instrumentos de capital

Investimentos a deter até & maturidade

31-Dez-2019
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
- 1850 106 687
279804 714 -
31-Dez-2018
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
- 1464 815 892
239 442 449 -
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4.27. Partes relacionadas

O capital da EMOSE é detido maioritariamente pelo Estado de Mogambique, através de participacdo directa no capital assim como através

de participagéo indirecta através do sector empresarial publico.

A EMOSE por sua vez detém participacdes financeiras em empresas que |lhe garantem uma influéncia significativa na sua gestao,

nomeadamente na IMENSIS e na Sociedade de Manutengéo Imobiliaria.

As transacgdes existentes entre a EMOSE e as suas participadas s&o realizadas numa base “arm’s lenght”, correspondendo no caso da
IMENSIS & gestao desta do patriménio imobiliario da Companhia. A gestéo do patriménio inclui a cobranga das rendas das quais retém
uma comissdo de 35%. A Sociedade de Manutengdo Imobiliaria € a empresa a qual a EMOSE contrata os servicos de reparagéo e

limpeza das suas instalagdes.

Seguem abaixo os detalhes sobre os saldos e transacgdes com partes relacionadas:

Data Outros activos Outros passivos
Subsididrias financeiros fi iros
IMENSIS 31-Dez-2019 234914136 (73054 278)
IMENSIS 31-Dez-2018 234914136 (73054 278)
Sociedade de Manutengao Imobiliaria 31-Dez-2019 4251192
Sociedade de Manutengao Imobiliaria 31-Dez-2018 4251192

Data Dividendos

Associadas recebidos
Millenium Bim 31-Dez-2019 132035 302
Millenium Bim 31-Dez-2018 80910 963
Sociedade de Desenvolvimeto do Corredor de Maputo (SDCM) 31-Dez-2019 5600 000
Sociedade de Desenvolvimeto do Corredor de Maputo (SDCM) 31-Dez-2018 3333470
Standard Bank 31-Dez-2019 960
Standard Bank 31-Dez-2018 948
Zep Re 31-Dez-2019 -
Zep Re 31-Dez-2018 1981180
Socimo 31-Dez-2019 -
Socimo 31-Dez-2018 -
Accionistas Data Dividendos pagos
IGEPE 31-Dez-2019 18429 172
Estado Mogambicano 31-Dez-2019 23185 087
GETCOOP 31-Dez-2019 11889788
Outros 31-Dez-2019 5945 503
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Remuneragbes do pessoal chave da gestao

As remuneragdes do pessoal chave da gestéo ascenderam em 31 de Dezembro de 2019 a 34 593 380 Meticais. Em 31 de Dezembro de
2018 os valores foram de 33 368 744 Meticais (Ver nota 4.25).

4.28. Compromissos e contingéncias

Compromissos relativamente a empréstimos de médio e longo prazo e locacéo financeira

Tal como referido na nota 4.16 das notas as demonstragdes financeiras, a Companhia obteve um empréstimo de médio e longo prazo
junto do Banco BCI com a finalidade de apoiar a aquisicdo de acgdes do Banco BIG. Este empréstimo foi contratado em 27 de Margo de
2019 vencendo em 27 de Marco de 2024. O empréstimo é remunerado a uma taxa de juro fixa de 17,5% a.a. O empréstimo vence capital
e juros mensalmente e tem como garantia os depdsitos a prazo numeros: 6596120087 (137 615009 Meticais);1445144920004
(65000 000 Meticais); e 1595233020018 (84 000 000 Meticais).

Adicionalmente, a Companhia obteve igualmente, um financiamento junto do Banco Unico - Leasing, que se destinava & aquisicio de
viatura para a Companhia. O contrato celebrado enquadra-se como contrato de locagao financeira, retendo a Companhia todos os riscos e
vantagens inerentes a utilizagdo da viatura. O financiamento foi concedido por um periodo méximo de 3 anos vencendo juros e capital com

uma periodicidade mensal.

Processos fiscais em curso

Em 31 de Dezembro de 2019, encontra-se em curso no &mbito do processo de fiscalizag&o tributaria realizado pela Autoridade Tributaria
aos exercicios de 2012 a 2015, onde a Companhia foi notificada para o pagamento de imposto adicional, no montante de 1 908 867 600
Meticais, sendo que, decorrente do exercicio do direito de audigdo que as empresas gozam, a Companhia conseguiu obter uma redugédo
significativa do montante de liquidagdo adicional em cerca de 1.210.000.000 Meticais. Nestas circunstancias, na base da redugéo
significativa que ocorreu em sede de exercicio do direito de audi¢ao e dos argumentos adicionais apresentados pela Companhia com os
procedimentos de Reclamagdo Graciosa, ainda em analise, é expectativa do Conselho de Administragdo de que os montantes de
liquidagao final serédo significativamente inferiores aos actualmente reclamados pela Autoridade Tributéria, no montante de 698.867.600
Meticais, existindo, porém, uma dificuldade intrinseca no processo de determinagdo da melhor estimativa para esse montante, razdo pela
qual aguele montante ndo se encontra aprovisionado nas demonstragdes financeiras. Entretanto, até a data de emissao das presentes
demonstragdes financeiras ndo havia nenhum desenvolvimento em relagao a este processo, ndo existindo desta forma a melhor estimativa

para a constituicio da respectiva provisao.

Processos judiciais em curso

Em 31 de Dezembro de 2019, existem processos judiciais contra a Companhia que perfazem um total de 229 528 082 Meticais (2018:

34 839 531). Estes valores encontram-se totalmente aprovisionados em funcao do risco.

Activos com restricbes

Em 31 de Dezembro de 2019, existem valores ordenados para cativo nas contas bancarias da Companhia pelo tribunal no montante de
46 512 133 Meticais (2018: 22 717 397 Meticais), relativo a processos de sinistros envolvendo segurados da Companhia e de outras

companhias, sendo que, 0s mesmos serdo recuperados junto dos segurados da Companhia por excederem o valor do capital seguro.
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Activos contingentes
Em referéncia a 31 de Dezembro de 2019, encontra-se pendente o contencioso entre a Emose e a Fidelidade Portugal, em consequéncia

do valor reclamado pela Fidelidade Portugal no montante de 227 365 521 Meticais relativo as dividas de resseguro transitadas no
processo de fusdo das 3 (trés) Companhias de seguro que deram origem a Emose. O contencioso existe pelo facto da Emose ndo
reconhecer o valor da divida reclamada por insuficiéncia de provas da divida e, em consequéncia disso, a Fidelidade condiciona a
transferéncia dos valores cobrados das rendas dos imoveis da Emose em Portugal a aceitagdo da divida. O valor que a Emose tem a

receber junto da Fidelidade Portugal é de 38 459 313 Meticais, € esta totalmente aprovisionado nas contas em fungao do risco.

4.29. Natureza das rubricas e dos riscos resultantes de contratos de seguro, activos de resseguro e restantes instrumentos

financeiros

A gestéo dos riscos é assumida como um dos pilares da Companhia no suporte a uma estratégia de crescimento sustentavel. Assim
sendo, um dos principais objectivos da Companhia é garantir que a sua estrutura de gestdo de riscos permite assegurar e atingir o
equilibrio adequado entre o risco e o retorno de modo a fixar e preservar a confianga dos clientes, accionistas, reguladores e restantes

partes interessadas.

Como parte da sua governagao, a Companhia adopta uma estrutura organizacional de gestao de riscos alinhada com as melhores préticas

do mercado e dentro dos padrdes prudenciais estabelecidos pela entidade reguladora.

As transacgdes relacionadas com a actividade seguradora estdo sujeitas a supervisao pelo drgéo regulador — ISSM - o qual determina,

entre outros aspectos, a natureza e a concentragdo dos investimentos afectos as provisdes técnicas.

A Companhia encontra-se exposta aos seguintes riscos:
e  Risco de seguro;
e  Risco de mercado, nomeadamente, risco de taxa de juro, risco de cambio;
e  Risco de crédito;

e Risco de liquidez.

Risco de seguro
A principal actividade da Companhia consiste na aceitagdo de risco de seguro perante terceiros, sendo a gestdo da aceitagéo deste risco

fulcral no resultado dos principais indicadores da actividade, nomeadamente o lucro, o crescimento do negécio ou a quota de mercado. O

risco associado aos contratos de seguro celebrados pela Companhia reside na incerteza relativa aos sinistros.

Para as carteiras de contratos de seguro em que é possivel aplicar a probabilidade de ocorréncia de sinistros, o principal risco que a
Companhia enfrenta consiste na possibilidade de o valor actual do pagamento de sinistros e pensdes exceder o valor das

responsabilidades apuradas e expressas nas suas demonstragdes financeiras. Esta situagdo pode ocorrer por alteragdes na frequéncia e /
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ou materialidade dos valores a pagar quando comparados com os valores estimados. Deste modo, a Companhia procede anualmente a

revisd@o das suas estimativas relativamente as responsabilidades esperadas decorrentes de contratos de seguro.

A experiéncia no sector mostra que quanto maior for a carteira de contratos de seguro com idénticas caracteristicas, menor serd a

probabilidade de variac@es significativas nas responsabilidades estimadas pela Companhia.

A Companhia desenvolveu a sua politica de aceitagéo de riscos baseada na diversificacdo dos riscos seguros, garantindo para cada
classe de risco uma dimens&o suficientemente grande que permita reduzir a exposicdo a possiveis perdas. Os principais ramos de
actividade para a Companhia sdo o ramo vida, ramo acidentes pessoais e doenga e o0 ramo Automovel, os quais representam cerca de
84% do valor total da carteira de prémios da Companhia. A aceitagdo destes riscos esta dependente da analise por pessoal qualificado.
No caso da aceitagédo de riscos mais complexos, para os quais a Companhia ndo tem recursos adequados para proceder a sua avaliagéo,

a Companhia recorre a peritos externos.

A adequada gestéo do risco de seguro pressupde também que as tarifas praticadas pela Companhia sejam definidas de forma regular,

prudente e com recurso a técnicas e/ou modelos de valorizag&o.

Para além do referido acima, a Companhia analisa o risco de seguro através da monitorizagéo dos seguintes racios:

Racios de sinistralidade (Custos com sinistros brutos / Prémios brutos adquiridos)

Ramo 2019 2018

Vida 31,8% 58,1%
Acidentes de trabalho 129,6% 19,4%
Acidentes Pessoais e doenga 66,5% 62,9%
Incéndio e outros danos 124,4% -54,9%
Automovel 34,7% 23,0%
Maritimo 114,6% 3,7%
Aéreo 5,9% 16,3%
Transportes 0,0% 132,1%
Responsabilidade civil 152,4% 42,2%
Diversos 62,8% -4,4%
Racio global 58,0% 35,6%
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Racios de despesa (Custos de exploragéo brutos / Prémios brutos adquiridos)
Ramo 2019 2018
Vida 46,9% 62,6%
Acidentes de trabalho 53,8% 44.8%
Acidentes Pessoais e doenga 0,9% 14,3%
Incéndio e outros danos 39,8% 25,6%
Automovel 59,5% 48,7%
Maritimo 24,3% 30,4%
Aéreo 4,6% 5,6%
Transportes 39,7% 40,3%
Responsabilidade civil 26,5% 39,1%
Diversos 15,9% 11,4%
Racio global 27,3% 34,0%
Récio combinado de sinistros e despesa (Custos exploragao brutos + custos com sinistros brutos) / Prémios brutos adquiridos)
Ramo 2019 2018
Vida 78,7% 120,7%
Acidentes de trabalho 183,3% 64,2%
Acidentes Pessoais e doenga 67,4% 77,2%
Incéndio e outros danos 164,1% -29,3%
Automével 94,3% 71,7%
Maritimo 138,9% 34,1%
Aéreo 10,6% 21,9%
Transportes 39,7% 172,5%
Responsabilidade civil 178,9% 81,3%
Diversos 78,7% 7,0%
Récio global 85,4% 69,6%
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Risco de mercado

As principais componentes do risco de mercado s&o os riscos de taxa de juro, taxa de cdmbio e os riscos de crédito.

Risco de taxa de juro
O risco de taxa de juro do fluxo monetario é o risco de que fluxos monetarios futuros de um instrumento financeiro irdo flutuar devido a
alteragdes nas taxas de juro do mercado. Por outro lado, o risco do justo valor da taxa de juro é o risco de que um valor de um

determinado instrumento financeiro ir4 flutuar devido a taxas de juro do mercado. A exposicdo ao risco da taxa de juro prende-se

essencialmente com os empréstimos de taxa de juro variavel.

A politica da Companhia passa por obter financiamento com taxas fixas, para poder minimizar as variagdes das taxas de juro.

Os instrumentos financeiros mais sujeitos ao risco de taxa de juro sao os depositos a prazo, as obrigagdes e os empréstimos obtidos.

A tabela a seguir sumariza a exposigao ao risco de taxa de juro:

Aumento / diminui¢éo
em pontos hase

Impacto no resultado
antes de imposto

31-Dez-2019

Maibor +200 23524 300

Maibor -200 (23524 300)

Libor +25 822 150

Libor -25 ( 822 150)
Aumento / diminuicéo Impacto no resultado

em pontos base antes de imposto

31-Dez-2018

Maibor +200 52 000

Maibor -200 ( 52 000)

Libor +25

Libor 25
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Risco de taxa de cambio

O risco de taxa cambial é o risco que o justo valor ou fluxos de caixa futuros de um instrumento financeiro venha a flutuar devido a
alteragdes nas taxas de cambio. As demonstragdes financeiras podem ser afectadas pelas variagées das taxas cambiais, nomeadamente
para as divisas EUR, USD, ZAR. A Companhia procura atenuar os efeitos de exposicdo a moeda estrangeira efectuando o maior nimero

de operagdes em moeda nacional.

Refira-se que parte substancial da exposigdo da Companhia ao risco de taxa de cambio esta relacionada com as posicdes detidas nos

contratos de resseguro e na regularizagdo de sinistros associados a contratos de seguro negociados em divisa.

A tabela abaixo sumariza a exposi¢do ao risco de taxa de cambio:

31-Dez-2019
Total M2ZN usD ZAR EUR
Activos
Caixa e equivalentes de caixa 624 588 263 479 238 041 9791320 134 060 282 1498 620
Outros depositos 1552 265 009 1176 215 009 328 860 000 47 190 000
Recibos por cobrar 2300 156 077 2004 983 243 294 972 255 - 200 580
Valores a receber por operagdes de resseguro 10 713 052 5748 453 130 126 4834472
4 487 722 401 3666 184 746 633 753 701 186 084 754 1699 200
Passivos
Empréstimos obtidos 189 022 893 189 022 893 - -
Valores a pagar por operagdes de resseguro 268 324 397 154 335 001 112 728 945 288 558 971 892
457 347 290 343 357 894 112728 945 288 558 971892
Posicdo liquida 4030 375 111 3 322 826 852 521024 756 185796 196 727 307
100% 82% 13% 5% 0%
Diferengas de cambio favoraveis 40 742 981 33590 390 5267 029 1878 210 7352
Diferengas de cdmbio desfavoraveis 21228 194 17 501 501 2744 264 978 598 3831
61971175 51091 891 8011293 2 856 808 11183
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A tabela abaixo sumariza para as rubricas acima o impacto nos resultados da Companhia de uma variagdo das taxas de cambio:

Activos

Caixa e equivalentes de caixa
Outros depdsitos

Recibos por cobrar

Valores a receber por operagdes de resseguro

Passivos
Empréstimos obtidos

Valores a pagar por operagées de resseguro

Posigdo liquida

Diferengas de cambio fav orav eis

Diferencas de cambio desfav orav eis

31-Dez-2019

Doléres Norte-Americanos

Dolares Norte-Americanos

Rands Sul-Africanos

Rands Sul-Africanos

Euro

Euro

31-Dez-2018
Total MZN usb ZAR EUR
2155 096 145 1653 894 664 348 645 127 151674 376 881977
2600 000 2600 000
3225 133 280 2 853 839 954 364 884 028 3618 403 2790 895
9022 219 4272930 43279 4706 010
5391 851 644 4514 607 548 713 572 435 159 998 790 3672872
259 198 327 91 893 441 163 710 323 323 449 3271115
259 198 327 91893 441 163 710 323 323 449 3271115
5132 653 317 4422714 108 549 862 112 159 675 341 401757
100% 86% 1% 3% 0%
102 459 246 88 287 270 10 976 478 3187 477 8020
52 468 890 45211489 5621002 1632292 4107
154 928 135 133 498 759 16 597 480 4819 769 12127

Aumento / diminuigdo em

Efeito em resultados

percentagem antes de impostos
+20% 1602 259
-20% (1602 259)
+20% 571 362
-20% ( 571362)
+20% 2237
20% (2237)
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Aumento / diminuicdo Efeito em resultados
em percentagem antes de impostos

31-Dez-2018
Dolares Norte-Americanos +20% 3319 496
Doléres Norte-Americanos -20% (3319 496)
Rands Sul-Africanos +20% 963 954
Rands Sul-Africanos -20% ( 963 954)
Euro +20% 2425
Euro -20% ( 2425)

Risco de crédito
O risco de crédito & o risco da Companhia incorrer numa perda pelo facto de as contrapartes ndo cumprirem com as suas obrigagoes. As

principais areas em que a Companhia se encontra exposta ao risco de crédito sdo:

(i) parte dos resseguradores nas responsabilidades por contratos de seguro,

(ii) parte dos resseguradores nos custos com sinistros,

(ii) valores a receber de tomadores de seguro por contratos de seguro,

(iv) valores a receber de mediadores de seguro, e

(v) risco das contrapartes relativamente aos instrumentos de divida e aos saldos em bancos.

A Companhia procura mitigar o risco de crédito através da diversificagdo da exposicdo do risco a mais do que uma entidade e da reviséo

regular dos riscos a que se encontra exposta.

0O risco de crédito associado a instrumentos de divida detidos pela Companhia é reduzido uma vez que as politicas de investimento da

empresa determinam que os investimentos deverao estar direccionados para as maiores empresas de Mogambique.

O risco de crédito associado aos empréstimos e contas a receber, excluindo os Prémios a cobranga onde a empresa apresenta niveis de

ajustamentos historicamente prudentes, é reduzido uma vez que apresentam maturidades reduzidas.

Risco de liquidez
O risco de liquidez é o risco da Companhia nao ter capacidade financeira para satisfazer os seus compromissos. Para limitar este risco, a

gestao recorre a diversas fontes gerindo os activos tendo por base a sua liquidez e monitoriza periodicamente os fluxos de caixa futuros e

a sua liquidez.
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Moti )

A natureza da actividade seguradora tem implicita a impossibilidade de prever com certeza os fundos necessarios para cobrir as
responsabilidades da Companhia. Desta forma, a Companhia avalia o valor e a maturidade das suas responsabilidades através do recurso

a métodos estatisticos e com base na experiéncia anterior.

Neste &mbito, as obrigacdes definidas pelo 6rgdo regulador relativamente a representagdo das provisdes técnicas, constituem um dos
mecanismos de mitigag&o do risco de liquidez.

Os quadros em baixo espelham quais os activos representativos de provisdes técnicas a 31 de Dezembro de 2019 e 31 de Dezembro de

2018:

31-Dez-2019

Caixa e equivalentes de caixa

Edificios
Activos financeiros disponiveis para venda

Empréstimos concedidos e contas a receber

Investimentos a deter até & maturidade

Total

31-Dez-2018

Caixa e equivalentes de caixa

Edificios
Investimentos em filiais e associadas
Activos financeiros disponiv eis para venda

Empréstimos concedidos e contas a receber

Investimentos a deter até a maturidade

Total

Seguros de vida sem
participagao nos

Seguros "Nao-Vida"

Nao afectos

resultados
475 000 000 149 588 263 -
646 310 735 2021601818 3284 571 496
723 440 145 1126 666 542 -
211620 000 1340 645 009 23036
267 451 000 - -
2323 821880 4638 501 633 3284 594 531
Seguros de vida sem
participagao nos Seguros "N&o-Vida" Néo afectos
resultados
475 000 000 1680 096 145 -
668 309 942 1834 056 285 2996 715 634
499 057 880 965 758 012 -
- 2600 000 23 036
222 451 000 - -
1864 818 822 4482 510 442 2996 738 670
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O objectivo da Companhia € manter o equilibrio entre a continuidade do financiamento e flexibilidade através da utilizagdo de descobertos

bancarios, empréstimos bancérios e locagdes financeiras.

Activos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa

Activos financeiros disponiveis para venda
Investimentos a deter até a maturidade

Valores a receber por operagdes de seguro directo
Valores a receber por operagdes de ressseguro

Valores a receber por outras operagdes

Passivos financeiros

Empréstimos obtidos
Valores a pagar por operagdes de seguro directo
Valores a pagar por operagdes de ressseguro

Valores a pagar por outras operagdes

31-Dez-2018

Activos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa

Activos financeiros disponiveis para venda
Investimentos a deter até & maturidade

Valores a receber por operagdes de seguro directo
Valores a receber por operagdes de ressseguro

Valores a receber por outras operagdes

Passivos financeiros

Valores a pagar por operagdes de seguro directo
Valores a pagar por operages de ressseguro

Valores a pagar por outras operagdes

0-1 ano 1-3 anos Mais de 3 anos Se.m Total
maturidade
624 588 263 - - 624 588 263
- - - 1850 106 687 1850 106 687
137 451 000 130 000 000 - - 267 451 000
2433239118 - - 2433239118
10 713 052 - - 10 713 052
699 731 813 - - - 699 731 813
3905 723 246 130 000 000 - 1850 106 687 5885 829 933
46 239 304 131883 689 10 899 900 - 189 022 893
636 725 600 - - 636 725 600
268 324 397 - - 268 324 397
272716 622 - - 272716 622
1224 005 923 131 883 689 10 899 900 - 1366 789 512
. Sem
0-1 ano 1-3 anos Mais de 3 anos Total
maturidade

2155 096 145 - - - 2155 096 145
- - - 1464 815 892 1464 815 892
92 451 000 130 000 000 - - 222 451 000
3302 213 647 - - - 3302 213 647
9022 219 - - - 9022 219
583 591 531 - - - 583 591 531
6 142 374 542 130 000 000 - 1464 815 892 7737190 434
428 020 280 - - - 428 020 280
259 198 327 - - - 259 198 327
274139 373 - - - 274139 373
961 357 980 - - - 961 357 980
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Refira-se que apesar do recurso ao resseguro representar uma forma da Companhia gerir os riscos a que esta exposta, nomeadamente o
risco de seguro e o risco de liquidez, a Companhia sera sempre o primeiro responsavel por cobrir as responsabilidades assumidas perante
terceiros. Se um ressegurador por qualquer razdo néo efectuar o pagamento de um sinistro, a Companhia tem a responsabilidade em

indemnizar o segurado pela perda ocorrida.

4.30. Acontecimentos apés a data de balango

Apds a data do balango e até a data em que as demonstragdes financeiras foram autorizadas para emisséo, se verificaram eventos a
considerar na Companhia em relagdo a nota de divulgagao 4.9, a saber: (i) houve cobrancas subsequentes de prémios em cobranga de 31
de Dezembro de 2019, no montante de 104.994.147 Meticais, (i) pagamento de prémios por transferéncias pelos tomadores de seguros
ainda nao identificados no montante de 14.795.984 Meticais, e (iii) amortizagdo de prémios por prestagdes por parte de alguns segurados
no valor de 200.218.381 Meticais, sendo que os respectivos prémios serdo regularizados apds a conclusdo dos pagamentos.
Adicionalmente, com o surgimento da pandemia de Covid-19, com impactos negativos nas cadeias de negdcios, como Seguradora,
geralmente estamos preparados para grandes eventos de perdas, mas o impacto financeiro levara tempo para avaliar. O impacto potencial
sera nos prémios brutos emitidos, nas cobrangas e nos investimentos, uma vez que as cadeias de negdcios sao interrompidas. Havera um
potencial atraso nos recebimentos de prémios que pode ter um impacto no fluxo de caixa em um futuro préximo. Com o mercado
monetario e as taxas de juros reduzindo, isso implicara reducédo nos retornos esperados nos investimentos. Prevemos que 0s processos
de negdcios e o orgamento sofram revisdo para se adaptarem a situagdo da pandemia. O Covid-19 é considerado um evento subsequente

nao ajustavel e, portanto, essas demonstragdes financeiras no incluem quaisquer ajustamentos relacionados aos respectivos impactos.
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Opiniao com reservas

Auditamos as demonstracdes financeiras anexas da EMOSE - EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS,
S.A., que compreendem o balanco em 31 Dezembro 2019 (que evidencia um total activos de
MZN 13 763 352 285 e um total de capital proprio de MZN 4 875 787 196, incluindo um
resultado liquido de MZN 75 313 140), a demonstracao dos resultados, a demonstracio das
alteracdes no capital préprio e a demonstracédo dos fluxos de caixa relativas ao periodo findo
naquela data, e as notas anexas as demonstragbes financeiras que incluem um resumo das
politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, excepto quanto ao possivel efeito das matérias descritas nos paragrafo 1 e
ao efeito das matérias descritas no paragrafo 2 na seccdo Base para Opinido com Reservas, as
demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os
aspectos materiais, a posicdo financeira da EMOSE - EMPRESA MOCAMBICANA DE SEGUROS, S.A. em 31
de Dezembro 2019 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao periodo findo
naquela data de acordo com Normas emanadas pelo Instituto de Supervisdo de Seguros de
Mocambique.

| Base para a opinido com reservas

1 Embora tenhamos solicitado, até a data do presente relatério ndo obtivemos respostas aos
nossos pedidos de confirmacdo externas das rubricas abaixo indicadas. Simultaneamente, os
resultados dos procedimentos alternativos utilizados para validar os saldos destas rubricas nao
se revelaram satisfatorios. Deste modo, no nos é possivel assegurar a totalidade, existéncia e
exactidao dos saldos das rubricas abaixo indicados.

(Em MZN)

Descricdo Débito Crédito
Mediadores e Tomadores de seguros 2 427 120 436,00 633 389 135,00
Resseguradares 8 599 827,00 24 273 663,00
Outros (Outros devedores e credores) 346 613 793,00 45 599 098,00
2782 332 056,00 703 261 896,00

2 A entidade ndo efectuou o cancelamento das apélices em cobranca, com antiguidade
superior a 30 dias, e registou imparidades associadas aos recibos em cobranca, no montante
de MIN 714 931 322. Adicionalmente, o saldo bruto da conta “Tomadores de seguro e
Mediadores”, no montante de MZN 2 427 120 436, representa cerca de 67% do valor dos
prémios brutos emitidos no corrente exercicio (no montante de MZN 3 658 738 232). Embora
parte deste valor esteja relacionado com crédito ao Estado (no montante MZN 705 847 945),
esta situacéo representa uma inobservancia do artigo 131 do Decreto de Lei 01/2010 de 31 de
Dezembro.

Realizamos a nossa auditoria de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Contabilistas e Auditores de
Mocambique (OCAM). As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na

BDO Lda., uma empresa de responsabilidade limitada Mogambicana, é membro da BDO International Limited, uma empresa Inglesa limitada por garantia, ¢ faz parte
da rede internacional de firmas independentes BDO. BDO é a marca da rede BDO e de cada uma das suas firmas membros.

NUIT 400068038, Sociedade por quatas, Capital social USD 70000 Matricula 12019 na Conservatéria do Registo Comercial de Maputoe Autorizagio para actividades de
Auditoria e Certificacéo de Contas per despacho de 27/10/99 de Vice-Ministro de Planc e Finangas. Inscrita na OCAM com n® 02/SAC/OCAM/2012.
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seccao Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstracées Financeiras deste
relatério.

Somos independentes da Sociedade de acordo com os requisitos do Codigo de Etica do IESBA, e
cumprimos as restantes responsabilidades éticas previstas neste codigo.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido com reservas.

| Enfdse - Processos Fiscais

Chamamos a atencao para a nota 4.29 que refere que se encontra em curso um processo de
contestacao junto da Administracao Fiscal. A nossa opinido ndo é modificada com respeito a
esta matéria.

| Matérias relevantes de Auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram
maior importancia na auditoria das demonstracdes financeiras do periodo corrente. Essas
matérias devem ser consideradas no contexto da auditoria das demonstracées financeiras
como um todo, e na formacdo da opinido, e ndo emitimos uma opinido separada a esse
respeito.

Avaliacdo da provisao matematica do ramo vida de MZN 2 415 1 69 513.

Divulgacoes relacionadas

Materia relevante de Auditoria

Em 31 de Dezembro de 2019, a entidade detinha
MZN 2 415 169 513 de provisio matematica do ramo
vida, o que representava 24% do total dos passivos da
Seguradora. A avaliacio dos passivos de contrato de
seguro do ramo vida envolve o julgamento sobre
resultados futuros incertos, incluindo principalmente o
periodo e a ocorréncia de liquidacdo total final de
passivos de contrato de seguro do ramo vida. A entidade
utiliza modelos de avaliagdo e pressupostos para
suportar os calculos da provisdo matematica do ramo
vida. A complexidade dos modelos pode dar origem a
erros resultantes de dados inadequados / incompletos
utilizados ou de um desenho ou aplicacio inapropriada
dos modelos. Os pressupostos econémicos como retorno
de investimento, custos e taxas de juros e pressupostos
ndo econdémicos como mortalidade, comportamento dos
segurados e experiencias em sinistros sdo alguns dos
inputs utilizados para estimar esses passivos de
contratos de seguro de vida. As alteracbes nos
pressupostos utilizados podem dar origem a um impacto
material na avaliacio destas provisdes. Além das
experiéncias histéricas, o julgamento da gestio estd
envolvido na definicdo desses pressupostos.

Nota 4.15 e parte da nota 4.8 das demonstragdes
financeiras referente ao resseguro no montante de
MZN 11 239 373.

Resposta de Auditoria

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram a
utilizacdo de especialistas actuariais internos para
prestar apoio a nossa equipa na realizaco dos seguintes
procedimentos. Os nossos procedimentos de auditoria
incluiram entre outros.

= Avaliar os processos e testar os controlos
relacionados com o processo actuarial, incluido o
processo de determinaco e aprovacio da gestdo
para definicdo dos pressupostos econémicos;

* Avaliar a adequacio das metodologias e
pressupostos de avaliacdo actuarial utilizados
pela gestao em relacao as exigéncias regulatérias
e praticas da industria, quando aplicavel;

= Comparar os pressupostos utilizados pela gestdo
com as experiencias da entidade e dados
observaveis do mercado;

*  Rever a razoabilidade das reservas actuariais que
estdo a ser constituidas, através de anilise
analitica dos resultados.

Auditoria do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019 2
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Sinistros pendentes nao descontados brutos de res
Divulgacoes relacionadas

Materia relevante de Auditoria

A estimativa dos sinistros pendentes envolve julgamento
significativo, devido a dimensdo da responsabilidade e
incerteza inerente a estimativa dos pagamentos futuros
esperados para sinistros ocorridos, em particular o
julgamento ocorre sobre a estimativa de pagamentos de
sinistros ja incorridos na data do relato, mas que ainda
ndo foram reportados & entidade, uma vez que
geralmente existe menos informacdo disponivel em
relacdo a esses sinistros.

Nas classes de negécios onde existe um perioda longo
entre o evento inicial do sinistro e a liquidacdo (tal
como a compensacdo de trabalhadores, indemnizacdo
profissional e outras classes de responsabilidade)
também tendem a apresentar maior variabilidade entre
as estimativas iniciais e a liquidacéo final.

A avaliacdo dos sinistros pendentes depende da
qualidade dos dados subjacentes. Envolve julgamentos
complexos e subjectivos sobre eventos futuros, internos
e externos ao negécio, para os quais pequenas
mudancas nos pressupostos podem resultar em impactos
materiais sobre as estimativas.

Em 31 de Dezembro de 2019, a entidade detinha um
passivo (provisdes técnicas), de MZN 2 088 449 356, em
contratos de seguros que representam 23% do total dos
passivos. Os passivos gerais de contratos de Seguros,
que incluem as provisdes de sinistros gerais e provisbes
para risco em curso sdo determinados com base na
experiencia de sinistros anteriores, no conhecimento
existente dos eventos, nos termos e condicdes de
politicas relevantes e na interpretacio das
circunstancias. As estimativas devem ser feitas para o
custo final esperado dos sinistros declarados na data do
balanco e para o custo final esperado dos sinistros
ocorridos, mas ainda ndc declarados (IBNR) na data do
balanco. A estimativa dos passivos gerais em contratos
de seguros é sensivel a vérios factores e incertezas. O
julgamento da gestdo € aplicado na definicio desses
pressupostos.

onsabilidades gerais de contratos de seguros

Nota 4.15 das demonstracdes financeiras.

Resposta de Auditoria

Nesta area, os nossos procedimentos de auditoria
incluiram a avaliacio do desenho e implementacao dos
principais  controlos  actuariais, incluindo  as
reconciliacbes dos principais dados e revisio das
estimativas da entidade. Os dados histéricos de sinistros
sdo um input para as estimativas actuariais. Ao realizar
estes testes consideramos os seguintes pontos:

=  Testamos os controlos e efectuamos testes de
detalhe sobre uma amostra de sinistros e
liquidacoes;

B Determinamos as classes de negdcio onde as
estimativas de reserva de sinistros apresentam
um risco maior e tivemos como foco as classes
que inerentemente envolvem maiores niveis de
julgamento e historicamente tém demostrado
maior variacdo ano a ano em relacio as
estimativas anteriores. Procuramos justificacio
suficiente para quaisquer diferencas
significativas;

=  Avaliamos os principais pressupostos actuariais,
incluindo os récios de sinistros e a frequéncia e
gravidade esperada dos sinistros. Testamos os
pressupostos, comparando-os com as
expectativas, com base na experiéncia da
entidade, nas tendéncias actuais e nos nossos
conhecimentos da industria. Para algumas
classes de negécio, realizamos igualmente as
nossas préprias projeccoes actuariais
independentes e comparamos os resultados com
estimativas da gestdo. Com base nesse trabalho,
concluimos que as metodologias e pressupostos
testados foram materialmente consistentes com
as nossas expectativas e analises independentes;

. Fomos assessorados pelos nossos peritos
actuariais para compreender e avaliar as praticas
actuariais da entidade e a estimativa de sinistros
ndo descontados brutos da  entidade.
Consideramos igualmente o trabalho e as
conclusdes de peritos actuariais externos
contratados pela gestéo;

»  Efectuamos uma andlise independente e
calculamos os passivos gerais de contratos de
seguro de determinadas classes de negbcio.

Comparamos a nossa analise independente com |

as realizadas pela gestdo e analisamos as
diferencas significativas.

Auditoria do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019
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Provisao para sinistros de MZN 526 900 075.
Diyulgactes relacionadas

Materia relevante de Auditoria

Avaliacdo dos activos de resseguro requer um nivel
significativo de julgamento, dada a sua dependéncia
inerente das estimativas subjacentes de sinistros
pendentes brutos. Além disso, pode ser necessario um
julgamento significativo da gest3o para assegurar que as

Nota 4.8 das demonstracdes financeiras.

Resposta de Audiloria

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram a
obtencao de evidéncia em relacdo aos dados e processos
actuariais para a estimativa de recuperacdes de
resseguro em sinistros pendentes, executando os
mesmos procedimentos de auditoria descritos acima

clausulas contratuais dos contratos mais importantes
sejam devidamente contabilizados.

(Matéria Relevante de Auditoria 2) para estimativa de
sinistros brutos.

Testamos os novos contratos individuais de resseguro. O
nosso trabalho teve como foco a revisdo duma amostra
de contratos para assegurar que os termos chave neles
contidos fossem  devidamente reflectidos nas
demonstracdes financeiras.

Informacao distinta das demonstracdes financeiras e do relatério de auditoria
sobre as mesmas

A Administracdo € responséavel pela outra informac&o. A outra informacio compreende
as informagbes incluidas no relatério anual, mas n3o inclui as demonstracdes
financeiras e o nosso relatério de auditoria sobre as mesmas.

A nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras ndo cobre a outra informacao e
nao expressamos qualquer tipo de garantia de fiabilidade sobre essa outra informacao.
No ambito da auditoria das demonstracdes financeiras, a nossa responsabilidade é
fazer uma leitura da outra informacéo e, em consequéncia, considerar se essa outra
informacdo € materialmente inconsistente com as demonstracées financeiras, com o
conhecimento que obtivemos durante a auditoria ou se aparenta estar materialmente
distorcida. Se, com base no trabalho efectuado, concluirmos que existe uma distorcéo
material nesta outra informacao, exige-se que relatemos sobre esse facto. Nio temos
nada a relatar sobre este facto.

| Responsabilidades da administracdo e dos encarregados da governacdo pelas
demonstracoes financeiras

A Administracdo € responsavel pela preparacdo e apresentacdo apropriada das
demonstracdes financeiras de acordo com as Normas emanadas pelo Instituto de
Supervisao de Seguros de Mocambique e pelo controlo interno que ela determine ser
necessario para permitir a preparacio de demonstracdes financeiras isentas de
distorcdo material devido a fraude ou erro.

Quando prepara as demonstracoes financeiras, a Administracio é responsavel por
avaliar a capacidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias relativas a continuidade e usando o pressuposto da continuidade a menos que
a Administracéo tenha a intencdo de liquidar a Sociedade ou cessar as operacdes, ou
nao tenha alternativa realista sendo fazé-lo.

Os encarregados da governagéo séo responsaveis pela supervisio do processo de relato
financeiro da Sociedade.

Auditoria do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019 4
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| Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras

Os nossos objectivos consistem em obter seguranca razoavel sobre se as
demonstracdes financeiras como um todo estéo isentas de distorcdo material, devido a
fraude ou a erro, e em emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca
razoavel é um nivel elevado de seguranca mas ndo é uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detectara sempre uma distorcao material
quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sio consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores, tomadas na base dessas
demonstracoes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais
e mantemos cepticismo profissional durante a auditoria, e também:

* Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstracdes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos
procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos a prova
de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para
a nossa opiniao. O risco de ndo detectar uma distorcido material devido a
fraude é maior do que o risco para uma distorcdo devido a erro dado que a
fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas
declaracdes ou sobreposicdo ao controlo interno.

= Obtemos uma compreensio do controlo interno relevante para a auditoria com
o objectivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados
nas circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficacia do
controlo interno da entidade.

= Avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade
das estimativas contabilisticas e respectivas divulgacdes feitas pela
Administracao.

= Concluimos sobre a apropriacio no uso, pela Administracdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe uma
incerteza material relacionada com acontecimentos ou condicbes que possam
pdr em divida a capacidade da entidade em continuar as suas operacoes. Se
concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atencao no
nosso relatorio para as divulgacdes relacionadas incluidas nas demonstracoes
financeiras ou, caso essas divulgacoes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a
data do nosso relatério. Porém, futuros acontecimentos ou condicbes podem
provocar que a entidade descontinue as operacdes.

* Avaliamos a apresentacdo, estrutura e conte(ido global das demonstracdes
financeiras, incluindo as divulgacdes, e se essas demonstracdes financeiras
representam as transaccoes e acontecimentos subjacentes de forma a alcancar
uma apresentacao apropriada.

Ln
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Comunicamos a Administracdo, entre outros assuntos, o ambito e o calendario
planeado da auditoria, e as matérias relevantes de auditoria incluindo qualguer
deficiéncia de controlo interno identificado durante a auditoria.

BDO (MOCAMBIQUE), LDA
Sociedade de Auditores Certificados, n° 02/SAC/OCAM/2012, representada por:

ALY Lare Wa BD O

Engagement Partner: Abdul Satar A. Hamid
Auditor Certificado: 01/CA/QOCAM/2012

Maputo, 24 de Junho de 2020
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